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sddnnollisin viliajoin toistuvaa dénellistd vaikuttamista, joka ilmeni tydpaikalla
erityyppisind ja eri voimakkuuksilla soivina signaaleina. Se eroaa oleellisesti
yhteisen tyétilan ddnimaiseman muokkaamisesta, joka on luonteeltaan jatkuvaa ja
itse hankittua, eiki se liity suoranaisesti itse tyon suorittamiseen. Kérjistetyimmil-
l44n erdénlainen dédnten vélitykselld kidyty valtakamppailu oli silloin, kun yhteises-
séd tyotilassa oli kdytossd kaksi eri kanaville viritettyd radiovastaanotinta. Asia
koettiin héiritsevéksi ja ongelma ratkaistiin sijoittamalla toinen radioista viereiseen
huoneeseen. Samalla vihenivit kuitenkin mahdollisuudet vaikuttaa huoneessa
kuuluvaan radiotarjontaan. Tasavékinen tilanne laukesi kuitenkin vasta tydtehtivi-
en muuttumisen myo6té, jolloin ratkaisu pattitilanteeseen tuli yhteison ulkopuolelta,
ei sen sisalta.

Tutkimushetkelld tilan ainoa vastaanotin oli sijoitettu radion omistajan tyo-
pOydille, joten hénelld oli kollegoitaan paremmat mahdollisuuden sen sddtdmiseen.
Adnellisesti eniten yhteisti tyotilaa muokkasi kuitenkin radion siirtiminen pois
tyotilasta sekéd sen tuominen takaisin omalle paikalleen. Vastaanottimen siirtdmisen
vaikutukset olivat sekd vilillisid ettd vilittomid. Yhtdiltd radion siirtiminen
vihensi tilan dénildhteiti ja toisaalta sen mukana siirtyi osa tyontekijoistd muualle
kiinteistoon. Kun vastaanotin palautettiin takaisin omalle paikalleen, muutti se
akustista ympéristodin heti avaamisensa jidlkeen. Lisdksi radiotarjonta antoi aiheen
keskustelulle ja siten lisési dédnellisen informaation médrda tutkittavassa tilassa.
Ohjelmavalintoihin vaikutti useasti myos korvalappustereoita kdyttdva informantti,
joka suositteli kollegoilleen sopivaksi katsomaansa radiotarjontaa. Samalla hén tuli
vaikuttaneeksi vilillisesti esivalmistelutilan d4nimaisemaan: sekd ohjelmavalinta
ettd tyontekijoiden keskittyminen radionkuunteluun muokkasivat molemmat
ddnellisesti yhteistd tyotilaa.

Adnen vilitykselld manifestoituvasta vallasta on kyse myos puhelimen signaa-
lissa. Ulkopuolinen taho vaikuttaa akustiseen tilaan signaalin vilitykselld siten, ettd
se aiheuttaa muutoksia tilassa tyoskentelevien henkildiden toimissa ja vaimentaa
tilan muita dédnildhteitd. Puhelimen soiminen velvoittaa jonkun tyontekijoistd
meen. Vastattaessa on tavallista, ettd radion ddnenvoimakkuutta lasketaan. Talld
toimenpiteelld ei ainoastaan paranneta puhelun kuuluvuutta, vaan kyse on myos
siitd, millainen kuva tydpaikasta halutaan ulkopuolisille antaa. Vaikka kukaan ei
ole madritellyt yhteisesséd tydtilassa soitettavan radion ddnenvoimakkuutta eiki
asiasta ole keskusteltu, pidetéiin radion hiljentdmisté itsestddnselvyytend. Tai kuten
erds tyontekijoistd kiteytti asian:"7Tdmd on kuitenkin tyopaikka". Radion hiljentdami-
selld tyopaikan dénimaisema siis representoidaan ulkopuoliselle henkil6lle sellai-
seksi, joka katsotaan tyOpaikalle soveliaaksi. TyOympiriston &ddniin liittyvit
merkitykset eivit ndin manifestoidu ainoastaan dinten tuottamisena vaan myds
niiden hiljentdmisena.

Signaali ja peruséini merkitsevit eri henkiléille eri asioita. Ainii kategorisoi-
taessa sekd niiden vaikutuksia ja merkityksid pohdittaessa olisi otettava huomioon
ei ainoastaan yksilolliset vaan myos yhteisolliset tekijét. Sosiaalinen kanssakdymi-
nen muokkaa havainnointitapahtumaa ja erityisesti sitd, millaisen kuvan yksilo
haluaa antaa kuulemansa dédnen vaikutuksesta itseensd. Tutkimuskohteessa timi
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ilmeni siten, ettd tavallisesti puhelimen #ineen reagoitiin vélittomisti, mutta
ajoittain sen jatkuvaan soimiseen tyolddntyneet tyontekijdt eivdt vaivautuneet
vastaamaan puhelimeen, vaan jittivit signaalin huomiotta, kunnes joku viimein otti
asian hoitaakseen. Koska puhelimen &énté ei noteerattu, olisi mahdollista ajatella,
ettd kyseessd oli signaalin muuttumisen perusdédneksi. Faktisesti asia ei niin
kuitenkaan ollut: puhelimen ldpitunkeva &éni ei varmuudella voinut jidda kenelti-
kéddn samassa tilassa tyoskenteleviltd kuulematta riippumatta siitd, kuunteliko hin
silld hetkelld korvalappustereoita vai tyopoydilléd soivaa radiota. Signaali siis toimi
edelleenkin tietoisesti kuunneltavana, merkityksellisend d4nend (Schafer 1994, 10),
mutta tyotilassa tyoskennelleet henkil6t antoivat muiden ymmartid, ettd kyseessi
olisi perusddneen rinnastettavissa oleva huomaamaton #ini.

Esivalmistelutilassa toistuvasti kuuluva puhelimen hilytysdéini muutti signaalin
nédenndisesti perusdineksi, mité tuskin olisi tapahtunut, jos vastaaminen olisi jétetty
yhden eiki kaikkien tilassa tydskentelevien henkildiden vastuulle. Ndmé didnen
ilmaisemat, jakamattomat velvollisuudet eivit siis kuuluneet kellekddn. Tastd
tekeméttomastd tyonjaosta muistutti tilassa toistuvasti kuuluva puhelimen signaali.

Lopuksi

Radio tarjoaa mielikuvitukselle kiihoketta, jonka vuoksi sitd on mahdollista kutsua
"tajuntaa muuttavaksi vilineeksi". Lisdksi se tekee ihmiset vahemmén riippuvaisik-
si ajasta ja paikasta, jos toki muista ldsné olevista ihmisistékin. Radio-ohjelmien
valinnalla yksilon on mahdollista manipuloida omaa mielen- tai vireystilaansa
(Alasuutari 1993a, 155). Kaikki edelld mainitut kéyttotarkoitukset olivat 16ydetté-
vissd tutkimuskohteesta vaikkakin rajoitetusti, silld yhteinen tyétila, kollegoiden
mieltymysten huomioonottaminen seki tilan muut dénildhteet muuttavat radion-
kuuntelun enemmén yhteiseksi kuin yksityiseksi tapahtumaksi. Viestintdvélineen
teho ja vaikutus ovat riippuvaisia kontekstistaan, silld radiota harvoin pelkéstidin
kuunnellaan tai televisiota pelkdstédin katsotaan (Grossberg 1995, 88). Radio toimii
péivittdisten tehtdvien virikkeellistdjdna ja sitd voidaan kdyttdd tilanteesta riippuen
joko keskustelun aloittajana tai yhteisten kuunteluhetkien luojana. Tétd yhteisolli-
syyttd tukevat tyontekijoiden kaikkiruokaisuus ohjelmatarjonnan suhteen sekid
radion sdédtdmistd koskevat kirjoittamattomat sadnnot.

Toisaalta yhteisollisyys médrittdd itse kuuntelutapahtumaa: samalla kun radio
lisdd yhteison kanssakdymistd keskustelunaiheilla ja kollektiivisella kuuntelulla,
vaikuttaa lisddntynyt sosiaalisuus radionkuunteluun siten, etti ohjelmien keskitty-
nyt seuraaminen hankaloituu. Yksityinen, tarkkaavainen kuuntelu mahdollistuu
ainoastaan korvalappustereoita kédyttimélld, mutta samalla kuuntelija sulkee itsensd
auditiivisesti muiden ulottumattomiin. Kuunteluvilineen valinnalla siis selkedsti
kuulutaan johonkin tai erottaudutaan jostakin: laite mahdollistaa joko sosiaalisen
kanssakdymisen tai vaihtoehtoisesti yhteison ulkopuolelle jéttdytymisen. Osallistu-
minen ja eristdytyminen ovat kuitenkin valittavissa siind missé kulloinkin kdytossd
oleva laitekin, joten radion tai korvalappustereoiden kiyttdminen ei sulje automaat-
tisesti pois toista kuunteluvilinetta.
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Radion merkityksen arviointia suhteessa muihin tilan ddniin hankaloittaa jo
mainitun vilillisen vaikutuksen lisdksi perustavaa laatua oleva ero sen ja tilan
muiden adnildhteiden vililld. Tétd eroa voi havainnollistaa kuulemistapahtuman
luonteella. Tietokoneen tuuletin tai ilmastointi tuottavat perusdédntd jatkuvasti,
mutta tdtd ddnellistd informaatiota ei koeta merkittidviksi. Tdmd johtuu siitd, ettd
kuuloaistimus perustuu eron havaitsemiseen aiemman ja vallitsevan hetken vililla.
Adnen vaihtelevuuden puutteesta johtuva yhdenmukaisuus turruttaa eikd heriti
kuulijassaan kiinnostusta. Vihdisten muutosten vuoksi on aivojen helppo sopeutua
perusdiineen ja jittdd se taka-alalle. Liséksi dénellisen informaation ennustettavuus
ja redundanssi helpottavat titi sopeutumista. Toisaalta liika vaihtelevuus voi sekin
muuttua rasittavaksi: informaation tiytyy olla ymmarrettdvii ja johdonmukaista,
silld liiallinen tai jédrjestdytymiton informaatio muuttuu joko ikdvystyttiviksi tai
arsyttavaksi. (Truax 1994, 22-23, 100.) Semioottisesti ajateltuna kyseessi voi olla
my0s melu, silld mika tahansa @4ni voi muuttua meluksi, jos se toistuu niin useasti,
ettd se kadottaa informaatiosisiltonsi tai jos dédnelle ei pystytd antamaan minkéin-
laista merkitystd (Kukkonen 1992, 3).

Radion merkitys tilan d4nellisend muokkaajana korostuu myds sen kyvyssd
antaa kuulijalleen mahdollisuus poimia ohjelmatarjonnasta itseddn kiinnostavia
viipaleita. Niitd viipaleita voi kuulija kdyttdd haluamallaan tavalla, olipa kyse
sitten keskustelun aiheesta, kollektiivisesta kuuntelusta tai musiikkikappaleeseen
kuuluvan osan hyriilystd. Radion on mahdollista toimia seké perusidédneen rinnas-
tettavana taustana ettd relevantiksi koetun informaation ldhteend eiki se siten ole
tdysin verrattavissa muihin tilan @énildhteisiin.
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