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Heikki Uimonen

Radio tyopaikan ainimaisemassa

Tissd artikkelissa tarkastelen radionkuuntelun merkitysti tyonteon virikkeellistijé-
nd sekd niitd tekijoitd, jotka vaikuttavat eri kuunteluvilineiden valintaan silloin,
kun samassa tilassa tyoskentelee useita henkiloitd. Artikkeli perustuu Helsingin
yliopiston Mikrokuvaus- ja konservointilaitoksella Mikkelissd tekemééni tutkimuk-
seen (Uimonen, 1999). Kyseessd on dinimaiseman kulttuurinen tutkimus, jonka
tarkoituksena on selvittdd tyontekijoiden ndkemyksid omasta ty0ymparistostidn
havainnoinnin ja teemahaastattelujen avulla. Artikkelissa keskityn tutkimuskoh-
yksityiskohtaisiin tutkimustuloksiin, d4nellisen ympériston havainnointiin ja ddnen
vilitykselld manifestoituvaan valtaan.

Tyopaikkakuuntelu

Radionkanavan ohjelmatarjonta méérdytyy taajuuden kanavapoliittisten paditdsten
mukaan. Ohjelman merkitys muodostuu kuitenkin sen suhteesta kuulijaan, silld
radion kdytostd paittaa viimekéddessd kuuntelija itse. TyOpaikalla tdhdn padtokseen
vaikuttavat muiden tyOyhteison jdsenten mielipiteet ja mieltymykset. Sen sijaan,
ettd samassa tilassa tydskentelisi ainoastaan joukko keskimédréisid radionkuunteli-
joita, on kyseessi yhteisd, joka toimii omien, ajan my6td muodostuneiden implisiit-
tisten sddntdjen ja konventioiden mukaan.

Tutkimuskohteessa kidytettiin radionkuunteluun tyopoydille sijoitettua vas-
taanotinta tai vaihtoehtoisesti korvalappustereoita. Erés tutkimuksen ldhtokohtia oli
selvittdd ndiden auditiivisilta vaikutuksiltaan tyystin erilaisten toistovilineiden
merkitystd kéyttdjalleen. Kyse on toisin sanoen siitd, kuinka tyontekijét rakentavat
individuaalia ja kollektiivista auditiivista ymparistoddn. Henkilokohtaisten musiik-
kimieltymysten tai radionkuuntelutottumusten lisdksi oli otettava huomioon
yhteistd dédnellistd ymparistdod muokkaavat tekijdt, joita olivat muiden muassa
kanavan vaihto tai danenvoimakkuuden sdidtaminen sek se, kenelld oli valta edella
mainittujen sditdjen suorittamiseen. Yhteisessd tyotilassa soivan vastaanottimen
kdyton kartoittaminen oli perusteltua myos siksi, ettéd eri osayleiséille profiloidun
radiotarjonnan vuoksi saattaa yhteisesti kuunneltavaa musiikkia olla vaikeata
16ytdd varsinkin tyOymparistossd, jossa tyontekijédt ovat eri ikdisida (Ruohomaa
1998, 54). Seitsemidn kahdeksasta haastateltavasta tosin edusti ns. sihkoisen
viestinnidn makupolvea. Tdhédn ryhméin kuuluvat 1955-1969 syntyneet henkil6t ja
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heille on ominaista selkeédn myonteinen suhtautuminen rock-musiikkiin (Salminen
1992, 231). Samaan makupolveen kuuluminen luo edellytykset yhteiselle tydpaik-
kakuuntelulle siten, ettd radiotarjontaa siedetdéin paremmin verrattuna siihen, etti
kanavavalintoihin vaikuttaisivat selkedsti nuorempien tai idkkdampien henkil6iden
mieltymykset.

Koska kyse on tyopaikalla tapahtuvasta radionkuuntelusta, ovat tyotehtiviit
maérddvissd asemassa sen suhteen, missd tai milld intensiteetilld radio-ohjelmiin
on mahdollista keskittyd. Néitd radiokuuntelua médrittavia tekijoitd ovat muiden
muassa tyotehtdvien luonne, radiotarjonnan soveltuvuus tyon ohessa kuunneltavak-
si sekd ammattitaitoon liittyvit kysymykset.

Diskurssit

Ensimmiinen tutkimuksen tavoitteista oli kartoittaa sitd, mikd merkitys radion ja
korvalappustereoiden kuuntelulla on tutkimuskohteessa tyoskenteleville henkil6il-
le. Merkitykselld tarkoitan kielen avulla tapahtuvaa maailman jiasentdimistéd eli
merkityksenantoa. Kieli on "merkityksellistamistd, merkitysten aktiivista tuottamis-
ta, maailman tekemistd merkitykselliseksi jollakin tietylld tavalla" (Lehtonen 1996,
31). Koska merkitysten rakentumista voidaan tutkia kieltd ja puhetapoja analysoi-
malla, 1dhestyn aihettani kahdeksan teemahaastattelun ja diskurssianalyysin avulla.
Kielen avulla esitetddn havaittu todellisuus tietynlaiseksi, ja siten diskurssi on
mahdollista ndhdé tapana puhua, kirjoittaa tai ajatella. Diskurssia voidaan niin
kutsua puhetavaksi tai puheenparreksi (Lehtonen 1996, 32). Aineistosta esiinnous-
seita diskursseja kutsun sosiaalisuus-, ty6-, ongelmanratkaisu- ja teknologiseksi
diskurssiksi.

Merkityksen kisite on kahtalainen. Sen liséksi, ettd silld tarkoitetaan edelld
mainittua maailman jdsentdmistd, liitetdéin siithen usein arvottava ulottuvuus.
Jalkimmdisessd tapauksessa merkitykselld tarkoitetaan arvoa, "jonka liitimme
johonkin" (Lehtonen 1996, 20). Kyse on toisin sanoen sitd, ettd jokin asia koetaan
merkittdviksi tai ettd sitd arvostetaan. Kun siis tavoitteenani oli selvittdé radiovas-
taanottimen merkitystd ty0ympéristossé, pyrin samalla ottamaan selkoa siitd, minkd
arvon laite saa kuuntelijoidensa keskuudessa tai minké arvoiseksi sen kdyttiminen
katsotaan. Eli kiteyttden: kuinka merkittdvéksi radiovastaanotin koetaan tyotilan
adnellisend muokkaajana.

Sosiaalisuusdiskurssi

Tyon ohessa kuunneltavasta radiotarjonnasta arvostettiin eniten musiikkiohjelmia.
Tahédn on osasyynd mahdollisesti se, ettd hiljaiselle sdddetystéd radiovastaanottimes-
ta johtuen oli puheohjelmien keskittynyt seuraaminen tyoldsti silloin, kun yhteises-
sd tyotilassa oli keskustelevia ihmisid. Liséksi musiikki on sellaista ohjelmatarjon-
taa, joka on helppo poimia nopeasti ja tarpeen mukaan omaan kéyttoon ohjelmavir-
rasta ilman, etti se vaatii pidempiaikaista, keskittynyttd kuuntelua. Melodia on se,
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jonka voi kaikkein konkreettisimmin ottaa radiotarjonnasta omakseen: "Kun
hyridilen melodian, siitd on tullut minun melodiani, mutta vastaavasti minusta on
tullut timdn melodian hyréilija" (Alitalo 1991, 40). Timé ndkemys konkretisoitui
erityisesti radion vieressd istuvan tyontekijdn kohdalla, joka hyriili tai lauloi
radiosta kuuluvan musiikin mukana. Mikédli ohjelmatarjonnasta erottui joku
kiinnostava musiikkiesitys, oli hinen mahdollista sddtdd vastaanotinta kovemmalle
omien tai toisten mieltymysten mukaisesti.

Radiotarjontaa kiytettiin juttutuokion aiheena tai mielipiteiden vaihdon
herittidjana. Aiheet otettiin useimmiten uutisista, joiden péatyttyi saatettiin virittdd
keskustelu jostakin kiinnostusta heritténeestd tapahtumasta. Tilld tavoin aloitettu
keskustelu sai joskus aikaan sen, ettd ldhetyksen seuraaminen unohtui ja radio jéi
taustalle kuulumaan. Puheohjelmat, musiikki tai uutiset eivit toimineet kuitenkaan
yksiselitteisesti keskustelun aloittajina, silld litkaa kuunneltuna ne saatettiin kokea
hiiritseviksi tekijoiksi, jotka veivit tilaa sosiaaliselta kanssakdymiseltd. Yhteisesti
ei radio-ohjelmia seurattu lukuun ottamatta viihteellisid, huumoripitoisia ldhetyk-
sid. Ohjelmia kuunneltiin satunnaisesti, keskittyneesti ja kollektiivisesti, mikd
poikkeaa selkeédsti muusta radionkuuntelusta. Enemmién kuin henkilokohtaiseen
kuunteluun kiytettiin radiotarjontaa siis sosiaalisuuden lisddjidnd. Sosiaalisuusdis-
kurssia tukevat myds maininnat tydyhteisdn hyvistd hengesti ja keskustelualt-
tiudesta, joita korostettiin haastatteluvastauksissa useasti ilman, ettd sitd olisi
varsinaisesti kysytty kertaakaan.

Yksilon musiikkivalintoihin vaikuttavat niin eletty eldmid kuin uudetkin
tarpeet. Ylakulttuuri tuottaa "purkitettua musiikkia siind missd kahvipurkkejakin",
mutta kummassakaan tapauksessa ei ole varmuutta siitd, mitd kuluttaja tuotteilla
tekee. Vaikka kisitys on helposti yhdistettdvissd postmoderniin aikaan, on se
musiikin suhteen saman ikdinen kuin musiikkiteollisuus ylipdédnsid, eikd siis
mitenkdin omalle ajallemme ominainen ilmid. (Slobin 1993, 76.) Tutkimuskoh-
teessa tdmd ilmeni erilaisina tapoina suhtautua ohjelmatarjontaan: yhtéélté tavasta
kuunnella radiota taustalla siihen keskittymittd, toisaalta henkilokohtaisista
mieltymyksistd ja niiden perusteella tapahtuvasta ohjelmavalinnasta. Hyvind
esimerkkind tdmén tapaisesta kulttuuristen tekstien uudelleen merkityksellistdmi-
sestd toimii radion kéytto sosiaalisuuden lisddjdnd: ohjelmatarjonnasta oli mahdol-
lista valita kollektiiviseen kédyttoon sopiva viipale, jonka jédlkeen itse radiotarjonta
voitiin unohtaa taka-alalle.

Tyodiskurssi

Ei-julkinen tyo, sen rutiiniluonne ja ddnettomyys sekd paikallaan pysymistd
vaativat tehtdvit mahdollistivat sellaisten ohjelmien seuraamisen, mihin muualla ei
kenties tulisi kiinnitettyd huomiota. Haastateltavat korostivat erityisesti tyon
rutiiniluonnetta ja katsoivat, etti tyd olisi virikkeetontd ilman radiota. Rutiinitydn
ohessa kuuntelemisen on ajateltu vihentdvin aivojen "tyhjakdyntid" silloin, kun
tyon suorittaminen ei vaadi tekijdltdin koko huomiokykyéd (Alasuutari 1993b, 41).
Tyodiskurssiin kuuluvat kommentit radion roolista tyon virikkeellistdjdnd olivat
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yhtenevid tdmén kdsityksen kanssa, mutta kaikkiin tehtédviin ei radiokaan soveltu-
nut, silld enemmin ajattelua vaativien tyotehtdvien suorittamisen katsottiin héiriin-
tyvan musiikin vuoksi.

Korvalappustereoita kuuntelevat tai niiden tyopaikkakdyttod harkitsevat
tyontekijdt madrittelivat tarkemmin musiikin, jota halusivat tyon ohessa kuunnella.
Samalla he osoittivat olevansa kollegoitansa selektiivisempid suhteessa musiikin-
kuunteluun, silld laitteen avulla oli mahdollista kuunnella musiikkia ja valita
tarjonta kulloisenkin tyon mukaan. Korvalappustereoilla tapahtuvaan henkilokoh-
taiseen musiikinkuunteluun uppoutuminen yhteisessd tyotilassa vaati kuitenkin
melkoisen ddnenvoimakkuuden, silld riippuen ty6tilan muista danistd, ei héiriinty-
méiton kuuntelu onnistunut alle 80 dB(A):n. Koska arvo mitattiin desibelimittarilla
suoraan korvakiytiviin sijoitettavasta kuulokkeesta, on lukema ainoastaan viitteel-
linen, silld d4dnenvoimakkuutta tdllaisissa tapauksissa mitattaessa olisi otettava
huomioon myos fysiologiset erot kuten korvakéytidvien toisistaan poikkeava tapa
vahvistaa tiettyjd d4dnentaajuuksia (Pddkkonen 1998, st). Muun ympiriston auditii-
viseen poissulkemiseen vaikuttavat myos senhetkinen radiotarjonta, paikalla olevat
henkilét ja korvalappustereoissa soitettavat kappaleet. Adnten lisddntyessi tai
voimistuessa on laitetta soitettava faktisesti vieldkin lujempaa, mikili on halua tai
tarvetta suurempaan yksityisyyteen. Kyseessd on yksityisen akustisen tilan -
padnmaiseman - luominen (vrt. headscape, Schafer 1977, op.cit. Jarviluoma 1996,
216; pdanmaisema, Kurkela 1999, st). Mikili osallistumista yhteiseen keskusteluun
ei koeta tarpeelliseksi, on korvalappustereoilla mahdollista sulkea itsensd muun
ddnimaiseman ulkopuoliseksi.

Ongelmanratkaisudiskurssi

Ongelmanratkaisudiskurssiin kuuluvat tydntekijoiden toisistaan poikkeavat kési-
tykset ja mieltymykset sopivaksi katsotun @dniympiriston suhteen seké toimet
tdmin ddniympiriston muokkaamiseksi. Kisitykset erosivat toisistaan erityisesti
silloin, kun samassa tydtilassa kuunneltiin kahta eri kanaville viritettyd radiovas-
taanotinta. Haastatteluhetkelld tutkimuskohteessa kidytettiin yhtd vastaanotinta,
joten aiempi kahden radion hiiritsevd piillekkdisyys oli poistunut. Samalla
viheniviat myds mahdollisuudet vaikuttaa ohjelmatarjontaan ja huomioon oli
otettava muiden samassa tilassa tyoskentelevien henkiléiden mieltymykset.

Suhtautuminen kahteen radioon oli sidoksissa ldhinnd kuunteluvilineen
valintaan sekd siihen, milld kohtaa yhteisessd tyotilassa henkild istui vastaanotti-
miin ndhden. Yhden kanavan soidessa oli radio vield mahdollista jattdd huomiotta,
kun taas kaksi kanavaa koettiin liian hiiritseviksi silld kumpaankaan niistd ei
voinut keskittyd kunnolla, eikd siten poimia ohjelmavirrasta kulloinkin miellytti-
viksi koettua radiotarjontaa. Arsyttiviksi tekijiksi nousi siis pikemminkin #nelli-
sen informaation méaré eiki sen laatu, joten musiikilliset mieltymykset eiviit olleet
ratkaisevia tutkimuskohteen radiokuuntelussa. Tdma selittyy osittain myds silld,
ettei ohjelmia seurata keskittyneesti muuten kuin hetkittdin tai silloin, kun radiota
kuunnellaan kollektiivisesti.
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Radio-ohjelmaan kylldastymisen on mahdollista toimia yhtddltd passivoivana,
toisaalta aggressioita aiheuttavana voimana, joka kirjistyessdin voi johtaa kanavan
hylkddamiseen (Karvinen & Pennala 1995, 191). Yhteisessd tydtilassa oli tdméi
néhtdvisséd selkedsti erilaisina suhtautumisina radiotarjontaan: siind missé toiset
katsoivat tarpeelliseksi muuttaa aseman mieleiselleen taajuudelle, tyytyi osa
tyontekijoistd muiden valintoihin riippumatta siitd, pitivitké he kuulemastaan
vaiko ei. Tutkimushetkelld oli esivalmistelutilassa kdytossd yksi vastaanotin, mutta
kahden radion aikaan muodostuneet konventiot suhteessa radioiden sdédtdmiseen
olivat sdilyneet ennallaan: vastaanottimeen ei koskettu sen omistajan ollessa
paikalla. Mikili tarvetta sddtdmiseen ilmeni, pyydettiin laitteen ldhelld istuvaa
radion omistajaa se tekemiédn. Omistajan ollessa toisaalla vastaanottimen sdéta-
minenkin katsottiin luvalliseksi. Erds dénen tirkeimmistd funktioista on merkiti
reviirid (Stockfelt 1994, 36), ja titi reviiriajattelua noudatettiin myos tutkimuskoh-
teessa, silld kiinteiston muissa tiloissa ei tdmén tyyppiselld ajattelulla ollut merki-
tystd. Tdhdn vaikutti tyon liikkuvuus: tehtdvid ei suoritettu oman tySpoydén
adressd, eikd radiokaan ollut leimallisesti kenenkdidn henkilokohtaisen tyopisteen
alueella. Omistussuhteet ja kollegan tyopisteen kunnioittaminen ovat siten erotta-
via tekijoitd kahdessa eri ympiristdssi tapahtuvan kuuntelun vélilla.

Radiota on mahdollista kuunnella niin tarkkaavaisesti kuin hajamielisestikin,
mutta yleensi kuuntelutapa sijoittuu ndiden kahden viliin, katkonaiseksi kuunte-
luksi (Tuominen 1992, 110). Koska kuuntelu tydpaikalla on vain harvoin keskit-
tynyttd, ei henkilokohtaisilla musiikkimieltymyksilld ole suurta merkitystd. Lihes
kaikki tyontekijét ilmoittivat olevansa musiikin suhteen "kaikkiruokaisia", mutta
ilmoittivat kuitenkin, ettd mikili tyoskentelisivit tilassa yksin, olisi kuuntelukin
erilaista verrattuna siihen, miti se yhteisessa tyotilassa oli. Tamén kaikkiruokaisuu-
den voidaan ajatella liittyvén erdinlaiseen hienotunteisuuteen ja suvaitsevaisuu-
teen, jolla pyrittiin vilttdméiin mahdollista radiokanavien vaihtelusta aiheutuvaa
konfliktia samassa tilassa tyoskentelevien kollegojen kanssa.

Poikkeuksena oli hengellinen musiikki, joka sai aikaan sen, ettd kanava
vaihdettiin toiselle taajuudelle ilman eri pyyntdd. Luontevaksi katsottiin siis
sellaiseen radio-ohjelmaan reagointi, joka oletettiin kollektiivisesti epdmiellytti-
viksi. Sen sijaan oman mielimusiikin esilletuomisen kynnys oli huomattavasti
korkeampi, eivitkd tyontekijdt tunteneet tarvetta pyytdd muita keskittymdin
sellaiseen musiikkiin, jonka itse kokivat miellyttaviksi. Kdytinnossd radion
musiikkitarjontaan ei kiinnitetty yhdessd huomiota juuri lainkaan lukuun ottamatta
satunnaisia kommentteja miellyttévista tai epamiellyttivistd musiikkikappaleista.

Teknologinen diskurssi

Nauhoitettua musiikkia ei tutkimuskohteessa julkisesti kuunneltu. Haastateltavien
mukaan syyni olivat huonokuntoiset radiot, jotka rajoittivat myos kuunneltavien
radiokanavien madrdd. Mikali omien dénitteiden kdytto olisi mahdollista, muuttaisi
se nykyistd kuuntelutilannetta huomattavasti: kasettien soittamisessa olisi kyse
ennen muuta henkilokohtaisista musiikkivalinnoista eiki pelkistddn radion ohjel-
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mavirrasta. Yhteisessi tilassa soiva musiikki olisi tdlloin tietoisesti jonkun tyonte-
kijdn valitsemaa, ja mahdollinen kritiikki kohdistuisi valitsijan musiikkimieltymyk-
siin (Alasuutari 1993b, 62). Tilanne eroaisi oleellisesti tutkimushetken kiytinnos-
td: valinnan suoritti radiotoimittaja tai kanavan tietokoneohjelma, joten epamiellyt-
tdviksi katsotun musiikin kritisointi oli huomattavasti helpompaa. On siis olemassa
mahdollisuus, ettd teknologisella diskurssilla selitetddn radionkuuntelun suhteen
muodostuneita konventioita, vaikka itse asiassa puhutaan ongelmanratkaisudiskurs-
sin piiriin kuuluvasta asiasta: kysehin on loppujen lopuksi siitd, kuka vaikuttaa
yhteisesti kuunneltavaan radiotarjontaan. Toisaalta kidytossd olevat huonokuntoiset
radiokasettisoittimet ehkdiseviat mahdolliset mieltymyksistd johtuvat kiistat jo
etukiteen.

Walter Benjamin uskoo, ettd muutokset kulttuurin teknologisessa monistami-
sessa muuttavat kulttuurin funktiota yhteiskunnassa (Storey 1993, 108). Hinen
mukaansa "tekninen monistaminen voi asettaa kopion sellaiseen tilanteeseen, miki
olisi alkuperiiselle itselleen mahdotonta" (1973, 222, op. cit. Storey 1993, 108).
Tekniikan kehittyessd ovat mahdollisuudet kulttuurin tuotteiden kéyttGtapojen
maédrittimiseksi uudelleen lisddntyneet entisestdén ja tulleet myods musiikinkuunte-
lijan ulottuville. Kasettiteknologia ja erityisesti korvalappustereot ovat tuoneet
ndmid uudet kidyttGtavat myds tySympéristoon. Kuuntelija valitsee etukiteen
musiikin, jota hyodyntdd sopivaksi katsomallaan tavalla sopiviksi katsomissaan
tilanteissa. Hidn pilkkoo nauhalleen alkuperdisen dinitteen tekijin taiteellisen
kokonaisuuden, ja vaikka kappaleiden pituus on ennalta mairdtty, ovat sekd
soittojdrjestys ettd nauhoitettavien kappaleiden valinta kuuntelijan itsensd pédtetti-
vissd. Toistolaitteen ominaisuuksilla voidaan vaikuttaa vield itse kuuntelutapahtu-
maankin: kappaleet ovat toistettavissa mielin méérin tai nauhalta voidaan kelata yli
kullakin hetkelld epamiellyttaviksi koetut musiikkiesitykset. Kaupallisesti valmis-
tettuja tuotteita kdytetdén siis toisella tavoin, kuin mité niiden valmistajat ovat alun
perin ajatelleet (Hebdige 1979, 96, op.cit. Storey 1993, 121). Aiemmin vapaa-
aikaan kuulunut aktiivinen, selektiivinen ja yksityinen musiikinkuuntelu oli yleistd
my0s tutkimuskohteessa. Korvalappustereoita kiyttidvien henkiléiden kuuntelutot-
tumukset osoittivat selkedsti laitteiden mahdollisuuksien hyodyntdmisen jopa niin,
ettei tyopaikkakuuntelun vuoksi vapaa-aikana ollut enéé tarvetta musiikin kuunte-
luun. Toisaalta tydpaikalla ei haluttu kuunnella itse valittua, mieleistd musiikkia
sen vuoksi, ettd korvalappustereoita kuunnellessa oli olemassa vaara kylldstya
omaan mielimusiikkiin.

Julkinen korvalappustereoiden kéyttd hdmmensi kanssaihmisid aluksi sen
vuoksi, ettd uuden laitteen omistajan nihtiin avoimesti kuuntelevan jotakin.
Avoimeksi ja julkiseksi salaisuudeksi sen sijaan jdi, mitd hdan kuunteli. (Hosokawa
1984, 177.) Huomaamattomampi kuuntelu ja yksityisyyden lisddntyminen on
mahdollistunut laitteiden pienenemiseen liittyvien teknisten innovaatioiden myot.
Tutkimuskohteessa tdmai tekninen kehittyminen johti kuitenkin siihen, ettd kuulok-
keiden pienentyessd jdi muilta huomaamatta laitteen kayttdjan halu olla omassa
rauhassaan: korvakéytdvéddn sijoitettavia kuulokkeita kéyttdvdn haastateltavan
mukaan keskittynyt kuuntelu héiriintyi aika ajoin tyStovereiden pyrkiessd keskuste-
lemaan hinen kanssaan. Stig-Magnus Thorsénin tyopaikkakuuntelua kisittelevissi
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tutkimuksessa tyontekijat kayttivit niin ikddn kuulokkeita, mutta vastaavanlaista
tilannetta ei padssyt syntymdin, silli kookkaat kuulokkeet viestivit nikyvisti
muille kuuntelijan halua olla omissa oloissaan (Thorsén 1985, 18).

Tekniset uudistukset eivit siis ole tuoneet yksilolle hdnen kuunteluvilineen
valinnallaan tavoittelemaa yksityisyyttd vaan pikemminkin vihentineet sitd, silld
kuunteluvilineen valinnasta huolimatta on korvalappustereoiden kéyttdjan kom-
munikoitava tySyhteisonsd kanssa halusipa hin sitd tai ei. Yhteiso saattaa jopa
madritelld hidnen laitteen kdyttodédn, silld kuuntelussa ei aina ole kyse tarpeesta
kuunnella jotakin, vaan siité ettd ymparoivi ddnimaisema antaa syyn omiin oloihin
vetdytymiselle. Aiemmin keskittyneesti kuunneltu musiikki on muuttunut taka-
alalla soivaksi dénitapetiksi, joka on valittu pikemminkin meluisaksi koetun tai
virikkeettomédn ympériston kuin omien, senhetkisten mieltymysten perusteella.
Tdmi tarkoittaa kdytdnnossa sitéd, ettd ulkopuolinen daniympiristd ei ainoastaan
vaikuta yksilon yksityisyyden tarpeeseen, vaan lisidksi se madrittelee merkittavilld
tavalla hinen musiikinkuunteluaan.

Musiikin funktion muuttuminen vaikuttaa kuuntelutottumuksiin myos siten,
ettd aiemman keskittyneen kuuntelun sijasta on musiikkia kdytettavi nyt sulkemaan
ei-toivottu akustinen informaatio itsen ulkopuolelle. Mielimusiikki tulee niin
redusoiduksi dénelliseksi korvatulpaksi, jota kdytetddn meluntorjunnan tarpeisiin.
Mikili melu médritellddn ei-toivotuksi ddneksi, on melua mahdollista torjua
ddnenvoimakkuutta nostamalla. Tamd paradoksi selittyy melun subjektiivisella
luonteella, jolloin kyseessd on yksilon antama merkitys toivotuille ja ei-toivotuille
ddnille eikd dB-mittarin vélittimi absoluuttinen arvo. Minki tahansa tyopaikan
ddnimaisema on tdssd suhteessa verrattavissa sellaiseen tyoympdristoon, jossa
tyokoneista tai tyon suorittamisesta johtuvien dénten vuoksi joudutaan suojautu-
maan ei-toivotuilta ddnilti.

Adnimaisematutkijoiden kisityksen mukaan jokainen tarvitsee paikan, jonka
dénistd hin voi itse paittidd (Acoustic Environments in Change 1999, 4). Titi tukee
Martin Stokesin késitys, jonka mukaan musiikki voi toimia keinona, jolla paikka-
hierarkioista on mahdollista neuvotella tai muuttaa niitd (1997, 4). T#t4 neuvotte-
lua on mahdollista kdyda yhteisessi tyotilassa radiotarjonnan ja sosiaalisen kanssa-
kidymisen keinoin. Korvalappustereot puolestaan mahdollistavat selektiivisemman
kuuntelun ja yksityisyyden muiden valitsemassa tai muokkaamassa daniymparis-
tossd. Oman pddnmaiseman luomisella voi muokata auditiivista ymparistoddn,
mutta ainoastaan rajoitetusti. Tai kuten Riitta Pietild on asiasta todennut: "Ainoa,
miti ei voi valita, on hiljaisuus" (1986, 11).

Huomaamaton radio ja kuunteleminen

Radio avattiin vélittomasti tydpaikalle saavuttua ja suljettiin poisldhtiessi. Laite oli
toiminnassa ruoka- ja kahvitauot riippumatta siitd, onko paikalla kuulijoita vai ei.
Vaikka radio koettiin tarkedksi tyossd viihtymisen kannalta, eivdt tyontekijit
kiinnittidneet siihen aktiivisesti huomiota vaan se jdi muun toiminnan taustalle.
Pertti Alasuutarin mukaan "Radio on arjen rutiineihin kuuluvana asiana merkittava,
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mutta ei juurikaan symbolisesti merkityksellinen, kdyttdjénsé identiteettid heijasta-
va" (1993b, 73). Tapa kuunnella radiota satunnaisesti tyon ohessa niyttdisi tukevan
tédtd kasitysta.

Radion puuttuminen sen sijaan noteerattiin, ja timén vuoksi olisi houkuttele-
vaa kuvata sitd ddnimaisemakdisitteiston perusddni-termilla (keynote sound,
Schafer 1994, 272), jolla késitetdédn ympériston huminoita ja kohinoita. Ne eivit
ole valttamittd tiedostettuja, tai kuten Ola Stockfelt asian ilmaisee, ne "jétetdin
kuulematta" (borthora, 1994, 20). Vaikka taustalla soivaa radiota ei aktiivisesti
seuratakaan, mahdollistaa se kuitenkin perusdédnestd poiketen musiikki- tai muun
ohjelmatarjonnan seuraamisen, eiki siten jdd pelkdn huminan asemaan. Tdmin
tyyppinen ohjelmien seuraaminen ndyttdisi muistuttavan nk. periferistd kuulemista,
jolla tarkoitetaan ominaisuutta kuunnella musiikkia havaintoa kohdentamatta
(Schafer 1975, 25, 31, op.cit. Kurkela 1995, 78-89).

Pessimistisemmin asiaan suhtautuu Kari Rydman, jonka kisityksen mukaan
ihmisyhteison jatkuvaan taustakohinaan tottuneelle suhteellinen hiljaisuus saattaa
tuntua pelottavalta: tuntuu siltd kuin jokin olisi vialla (1991, 27). Suoranaisesta
pelottavasta hiljaisuudesta radion puuttumisessa tuskin on kyse, mutta yhta kaikki
sen ddni koetaan merkittdviksi akustisen tilan muokkaajaksi, koska hiljaisuus ja
puuttuva dédnitausta huomataan melko pian tyon aloittamisen jdlkeen, mikili radio
on jadnyt avaamatta. Musiikkiterapeutti Petri Lehikoinen selittdd asian kuulojirjes-
telmén sopeutumisella: kun dintd on liikaa, alkaa hermojirjestelméd kehittdd
ehkéisevid mekanismeja estddikseen aivojen ylimpid kerroksia rasittumasta. Loppu-
tuloksena on hermojirjestelmén jatkuva valppaus, jonka vuoksi luonnollinen
hiljaisuus muuttuu ahdistavaksi. (Harjula 1999.)

Barry Truaxin kuunteleminen voidaan jakaa kolmeen eri kategoriaan: haku-
kuunteluun, (listening-in-search) valmiuskuunteluun (listening-in-readiness) ja
taustakuunteluun (background listening). (Truax1994, 16-23, 147.) Hakukuuntelu
on aktiivista dénellisten vihjeiden havainnointia jonkin asian selvittimiseksi, kuten
niin sanotun cocktail party -ilmion kohdalla, jolla tarkoitetaan kykyd keskittyd
yhteen keskusteluun tai d4neen useiden muiden, vastaavanlaisten ddnten ympéardi-
ménd. Valmiuskuuntelulla ymmaérretddn puolestaan valmiutta ottaa dédnellistd
informaatiota vastaan huomion olleessa kiinnittyneeni toisaalle. Havainnoinnin
kohteena ovat tissd tapauksessa ennalta tutut dénet, joten ddnen arvioinnissa ovat
tarkeimmalld sijalla hienoiset erot ddnissd kuin itse ddnten identifiointi. Ehkd
klassisin esimerkki valmiuskuuntelusta on didin herddminen lapsensa itkuun,
vaikka muut ympériston ddnet eivit hinen uneensa vaikutakaan. Taustakuuntelussa
ei taustalla kuuluvilla 44nillé ole viliténtd merkitystd. Azdnet ovat ennakoitavissa
olevia ja ne voidaan osoittaa olemassa oleviksi, mutta normaalisti niihin ei kiinnite-
td huomiota. Perusdidnet voidaan laskea tdmin tyyppisiin didniin kuuluvaksi:
yleensi niissd on vihdn muutoksia sekéd redundanssista johtuen vihin uutta infor-
maatiota. Edelld mainittujen perusdénten ominaisuuksien vuoksi aivojen on helppo
sopeutua niihin ilman, ettd ddniin olisi tarvetta kiinnittdd aktiivisesti huomiota.
(Truax 1994, 23)

Haku-, valmius- ja taustakuuntelu tapahtuvat Truaxin mukaan luonnollisessa
akustisessa ympéristossd. Vaikka Truax ei médrittelekddn luonnollista akustista
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ympéristod, tarkoittaa hdn mitd todenndkodisimmin vastakohtaa dédniteknologian
muokkaamalle ympiristolle, silld Truax uskoo, ettd ddniteknologian kehittyminen
on muuttanut kuuntelutapahtumaa. Tétd muutosta kuvaavat analyyttisen kuuntelun
(analytical listening) sekd tarkkaamattoman kuuntelun (distracted listening)
késitteet. Analyyttinen kuuntelu on perustaltaan hakukuuntelua silld erotuksella,
ettd teknologian myotd ddni on nyt toistettavissa sekd irrotettavissa ajasta ja
paikasta. Kyseessi ei siis ole endd samantyyppinen havainnointi kuin hakukuunte-
lussa, jossa etsittiin jotakin tiettyd merkityksellistd ddntd. Lisdksi hakukuuntelussa
tietyt dénet assosioituvat tiettyihin merkityksiin, vaikka niitd ei tietoisesti ana-
lysoidakaan. Esimerkiksi tutut askeleet ovat tunnistettavissa, mutta niiden kuvaile-
minen on hankalaa. Tarkkaamaton kuuntelu puolestaan muistuttaa hyvin pitkélle
taustakuuntelua, silld siindkéén ei taustalla kuuluvaan ddnelliseen informaatioon
kiinnitetéd aktiivista huomiota, vaan varsinainen kiinnostuksen kohde on muualla.
Tarkkaamaton kuuntelu eroaa viimeksi mainitusta kuitenkin siten, ettd taustalla
kuuluvat d4net ovat aktiivisesti valittuja. Liséksi taustan dédnet - musiikki ja puhe -
ovat alun alkaen olleet etualalla havainnoitavia ddnid. (Truax 1994, 147-153)
Taustalle valittujen d4nten ennustettavuus ja redundanssi vdhentdvit niin ikddn
niihin sisédltyvin uuden informaation mdédrdi. Truaxin huolenaiheena on se, ettd
tarkkaamaton kuuntelu toimii ainoastaan korvikkeena silloin, kun sitd kdytetddn
virikkeettomédn tai meluisan ympériston sddtimiseen siedettivimmaiksi: itse
ongelmaa - mikéli sellaista ylipddnsé on - se ei poista. Kahden edelld mainitun
kuuntelun ero on kérjistettynd siind, ettd aiemmin taustakuuntelu mahdollisti
relevantin danellisen informaation erottamisen eparelevantista kun taas nykyihmi-
nen tarvitsee taustadinti toimiakseen. (Truax 1994, 151-152.)

Tutkimuskohteessa tapahtuvaa radionkuuntelua olisi houkuttelevaa kutsua
tarkkaamattomaksi kuunteluksi koska tausta on tietoisesti valittua ja sdhkoteknisen
laitteen vilittdmad. Ohjelmatarjonnasta uutisia kuunneltiin kuitenkin seki keskit-
tyneesti ettd tarkkaamattoman kuuntelun tavoin: taustalle valitusta ohjelmasta oli
mahdollista valita keskustelun pohjaksi jokin sopivaksi katsottu teema, jonka
Jélkeen ldhetys oli mahdollista jéttdd taka-alalle. Musiikkildhetyksiin ei sen sijaan
kiinnitetty aktiivista huomiota kuin satunnaisesti. Keskittyneempi - ja siten myos
analyyttisempi - kuuntelu yhteisessd tyotilassa mahdollistui korvalappustereoiden
avulla siten, ettd ddnenvoimakkuus saddettiin riittdvan lujalle.

Tarkkamattomaan kuunteluun viittaisi myos se, ettd yhteisessd tyotilassa
taustadéinen puuttuminen havaittiin, se valittiin enemman tai vidhemmin tietoisesti
kuunteluvilineesti riippuen ja osa haastateltavista katsoi kuuntelun mahdollisuu-
den tyopaikalla tirkedksi. Erot vakituisten ja tilapdisten tyontekijéiden radionkuun-
telun vililld ilmenivét parhaiten silloin, kun kysyttiin siitd, kuinka merkittidviksi
haastateltavat kokivat tyon ohessa tapahtuvan radio-ohjelmien seuraamisen.
Vakituisessa tyosuhteessa oleva tyontekijd viittasi yleensd aina ensiksi tyon
luonteeseen sekd radion merkitykseen tehtdvien virikkeellistdjand. Tilapdisessd
tydsuhteessa oleva tyontekijd sen sijaan suhtautui asiaan toisin: hin korosti yleensa
ensimmadiseksi tyon suorittamisen tdrkeyttd, eikd niin muodoin kokenut kuuntelua
tyopaikalla valttimittomaiksi. Lisdksi rutinoituneemmat, vakituisessa tyosuhteessa
olevat tyontekijdt arvostivat radion padsddntoisesti korkeammalle, kuin mitéd
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tilapdinen tyovéki teki. Tyonteon kannalta vilttimattomaksi ei radionkuuntelua
kuitenkaan merkityksellistetty.

Tutkimuskohteen tyontekijét kiinnittivét ddniymparistoonsi - ja erityisesti sen
muuttumiseen - aktiivista huomiota. Ainimaiseman muutosten havainnointi vaati
keskittynyttd kuuntelua ja yleensd kyseessi oli epédkohta, joka ilmoitti olemassa-
olostaan ddnellisesti: ddntd vaimentavat levyt asennettiin kaikuisaan taukotilaan
muuttamaan sen akustiikkaa miellyttdvammaéksi, jonka lisdksi viallinen tyoviline
paikallistettiin sen aiheuttaman dédnen perusteella. Vaikka tyovilineen kunnostami-
seksi ei mitddn tehtykién, ei sitd paikallistamisen jdlkeen endd koettu hiiritseviksi,
vaan déni oli mahdollista sijoittaa muiden tilassa kuuluvien perusiinten joukkoon.
Kyse oli saman tyyppisestd ddnimaisemakompetenssista kuin Stig Magnus
Thorsénin tutkimassa tyOympdristosséd: viallisesti toimiva kone tunnistettiin
ruokasaliin asti jopa niin, ettd déinen perusteella pyrittiin erottamaan oma ja
tyotoverin laite toisistaan (1985, 10). Hdiritsevédn &dédnildhteen paikallistaminen
valaisee hyvin hakukuuntelun ja tarkkaamattoman kuuntelun eroja: relevantti
ddnellinen informaatio nousi esiin taka-alalta ja aiheutti kuulijoissa tarpeen déni-
lihteen 16ytimiseksi. Adnellisid vihjeitd haettiin siis aktiivisesti jonkin asian
selvittamiseksi. Tarkkaamattomassa kuuntelussa sen sijaan alun alkaen etualalle
tarkoitettua dédnellistd informaatiota tuottava dédnildhde on valittu taustaksi muulle
toiminnalle, eiké siihen kiinnitetd aktiivista huomiota.

Per-Anders Hellstrom on tutkinut ruotsalaista rakennustyomaata, jonka &déni-
maisemaa ja viihtyvyyttd muokkasivat yhtd aikaa kahdestatoista viiteentoista
voimakastehoista kasettisoitinta. Tydsuojelullisten nidkokohtien vuoksi ei korvalap-
pustereoiden kdyttd ollut mahdollista, joten ainoaksi vaihtoehdoksi tyontekijoille
jéi kuunnella mieleisidén kasetteja omasta soittimestaan kovalla volyymilla. Useat
idkkddmmistd tyOntekijoistd eivdt kyenneet tydskentelemddn kovan musiikin
soidessa taustalla, kun taas nuoremmat katsoivat musiikin vilttdméttomaksi oman
tyontekonsa kannalta. Lopulta rakennustydmaan tyoporukat valikoituivat musiikki-
maun eividtkd ammatillisen osaamisen mukaan. Téstd oli seurauksena se, ettd
aiemmin kisdlliperinteend siirtyneet tyGtaidot jdivit nyt nuoremmilta tyontekijoilta
oppimatta. (Stockfelt 1994, 35.)

Vaikka ty6ympiristot eroavatkin toisistaan huomattavasti, muodostaa Hellstro-
min tutkimuskohde mielenkiintoisen vertailukohteen Mikrokuvaus- ja konservoin-
tilaitokselle. Siind missd rakennustyomaan tyoporukat oli muodostettava musiikil-
listen mieltymysten perusteella, on tutkimuskohteessani asia péinvastoin: liika
sosiaalisuus aiheuttaa tarpeen sulkeutua yhteison ulkopuolelle, ja tihdn sulkeutu-
miseen kdytetdan nimenomaan musiikkia ja korvalappustereoita. Vaikka kuuntelu-
vilineet muokkaavatkin tyon ohessa tapahtuvaa musiikinkuuntelua, on merkille-
pantavaa se, ettdi Hellstromin tutkimuksen rakennustyomies kuuluu musiikin
vilitykselld johonkin. Mikrokuvaus- ja konservointilaitoksen tyontekijd taas
kédyttdd musiikkia ja yksityistd kuuntelua tarpeen mukaan erottuakseen jostakin.
Sosiaalisuudesta on siis muodostunut tydtilan auditiivista ympéristod niin voimak-
kaasti muokkaava tekijd, ettd sen ulkopuolelle asettuminen vaatii aika ajoin
korvalappustereoita. TyOyhteison sosiaaliset suhteet vaikuttavat ndin myos kuunte-
lutottumuksiin vaikka eivit ehké yhtd voimakkaasti kuin Hellstromin tutkimuskoh-
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teessa, silld sosiaalisuuden priorisoinnin vuoksi radio unohtuu usein taustalle
kuulumaan. Ikéerot eivdat Mikrokuvaus- ja konservointilaitoksella ole niin suuria,
ettd musiikilliset mieltymykset vaikuttaisivat tydtehtdvien suorittamiseen toisin
kuin eri ikdisten rakennusmiesten keskuudessa.

Aiini ja valta

Adnen ja vallan yhteys on keskeiselld sijalla, kun ajatellaan d4nimaisemaa histo-
riallisena ja sosiaalisena ilmioné (Kurkela, 1991, 52). Yhteiskunnassa tdma yhteys
on selked: taloudellista ja poliittista valtaa kédyttévilld on mahdollisuus vaikuttaa
suihkukoneineen ja helikoptereineen yleiseen ddnimaisemaan ilman pelkoa ran-
gaistuksesta (Tagg 1992, 339). Tutkimuskohteessa ndmd vaikutusmahdollisuudet
ilmenivit kuunneltavan musiikin tai radiokanavan valinnassa seké radion volyymin
suhteessa muihin tilan déniin, jos toki huomattavasti pienemmaéssd mittakaavassa.
Myos tyOpaikan tehtdvidnjako vaikutti ddnimaiseman muodostumiseen. Kyse on
pohjimmiltaan sosioakustisen jirjestyksen muuttamisesta: ketkd pysytteleviit
taustalla ja kenelld on lupa muokata @inellisesti yhteistd ympiristdd (vrt. Peltonen,
1998, 46)?

Kiinteistoon liittyvit tekniset tyot on annettu tydpaikan ainoan miespuolisen
tyontekijin hoidettavaksi. Tdmé tehtdvinanto mahdollistaa tyétilan dénellisen
muokkaamisen eri signaalien - kuten puhelimien hilytysddnien sddtimisen -
vilitykselld. Teknisten laitteiden mahdollistama dinellinen vaikuttaminen ei rajoitu
pelkéstiin yhteiseen tyotilaan, silld tehtdviin kuuluu myos palokellojen testaami-
nen. Tyoturvallisuuden vuoksi testattavat kellot kuuluvat koko kiinteistossa erittdin
selvisti, joten mahdollisuudet koko rakennuksen dinellisen hallitsemiseen ovat
melkoiset: palokelloja soitetaan kuukauden vilein, mutta testin kestolle ei ole
asetettu takarajaa, vaan se on testaajan itsensid pidtettdvissd. Vaikka jatkuvaan
yhteisen tyétilan dédnelliseen muokkaamiseen ei korvalappustereoita kuuntelevalla
teknisten toiden suorittajalla ole tarvetta, tarjoutuu hénelle kerran neljdssa viikossa
lakisddteinen mahdollisuus muuttaa kaikkien rakennuksessa tyoskentelevien
henkildiden auditiivista todellisuutta. Palokellojen soitto kddntdd hetkellisesti
ddnen vilitykselld manifestoituvat valtasuhteet pidilaelleen: yhteistd tyotilaa
muokkaavat muiden valitsemat didnet ldhes kokoaikaisesti, mutta kerran kuussa
paddttdd koko tyopaikan ddnimaisemasta yksi henkilo. Témin voidaan ajatella
johtuvan perinteisesti "miesten toiksi" miellettyjen teknisten tehtidvien antamisesta
laitoksen ainoan vakituisessa tydsuhteessa olevan miespuoleisen tyontekijdn
hoitoon. Olisi liioiteltua viittdd, ettd teknisten tehtdvien suorittaminen selittyisi
ainoastaan sukupuoleen liittyvilld tekijoilld, silld palokellotestin suorittaminen
sindllddn on tuskin sosiaalisesta sukupuolesta riippuvainen seikka. Asiaan vaikutta-
vat mitd luultavammin myos tyontekijoiden mieltymykset suhteessa tyStehtdvien
valintaan. Silti on aiheellista muistaa, ettd sosiaalistumisen my6td muodostuneet
késitykset siitd, mikd katsotaan soveltuvaksi miehille ja miki naisille vaikuttavat
implisiittisesti myds ddnimaiseman muokkautumiseen.

Adnivalta on edelld mainitussa tapauksessa itse tyon suorittamiseen liittyvii,
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sddnnollisin viliajoin toistuvaa dénellistd vaikuttamista, joka ilmeni tydpaikalla
erityyppisind ja eri voimakkuuksilla soivina signaaleina. Se eroaa oleellisesti
yhteisen tyétilan ddnimaiseman muokkaamisesta, joka on luonteeltaan jatkuvaa ja
itse hankittua, eiki se liity suoranaisesti itse tyon suorittamiseen. Kérjistetyimmil-
l44n erdénlainen dédnten vélitykselld kidyty valtakamppailu oli silloin, kun yhteises-
séd tyotilassa oli kdytossd kaksi eri kanaville viritettyd radiovastaanotinta. Asia
koettiin héiritsevéksi ja ongelma ratkaistiin sijoittamalla toinen radioista viereiseen
huoneeseen. Samalla vihenivit kuitenkin mahdollisuudet vaikuttaa huoneessa
kuuluvaan radiotarjontaan. Tasavékinen tilanne laukesi kuitenkin vasta tydtehtivi-
en muuttumisen myo6té, jolloin ratkaisu pattitilanteeseen tuli yhteison ulkopuolelta,
ei sen sisalta.

Tutkimushetkelld tilan ainoa vastaanotin oli sijoitettu radion omistajan tyo-
pOydille, joten hénelld oli kollegoitaan paremmat mahdollisuuden sen sddtdmiseen.
Adnellisesti eniten yhteisti tyotilaa muokkasi kuitenkin radion siirtiminen pois
tyotilasta sekéd sen tuominen takaisin omalle paikalleen. Vastaanottimen siirtdmisen
vaikutukset olivat sekd vilillisid ettd vilittomid. Yhtdiltd radion siirtiminen
vihensi tilan dénildhteiti ja toisaalta sen mukana siirtyi osa tyontekijoistd muualle
kiinteistoon. Kun vastaanotin palautettiin takaisin omalle paikalleen, muutti se
akustista ympéristodin heti avaamisensa jidlkeen. Lisdksi radiotarjonta antoi aiheen
keskustelulle ja siten lisési dédnellisen informaation médrda tutkittavassa tilassa.
Ohjelmavalintoihin vaikutti useasti myos korvalappustereoita kdyttdva informantti,
joka suositteli kollegoilleen sopivaksi katsomaansa radiotarjontaa. Samalla hén tuli
vaikuttaneeksi vilillisesti esivalmistelutilan d4nimaisemaan: sekd ohjelmavalinta
ettd tyontekijoiden keskittyminen radionkuunteluun muokkasivat molemmat
ddnellisesti yhteistd tyotilaa.

Adnen vilitykselld manifestoituvasta vallasta on kyse myos puhelimen signaa-
lissa. Ulkopuolinen taho vaikuttaa akustiseen tilaan signaalin vilitykselld siten, ettd
se aiheuttaa muutoksia tilassa tyoskentelevien henkildiden toimissa ja vaimentaa
tilan muita dédnildhteitd. Puhelimen soiminen velvoittaa jonkun tyontekijoistd
meen. Vastattaessa on tavallista, ettd radion ddnenvoimakkuutta lasketaan. Talld
toimenpiteelld ei ainoastaan paranneta puhelun kuuluvuutta, vaan kyse on myos
siitd, millainen kuva tydpaikasta halutaan ulkopuolisille antaa. Vaikka kukaan ei
ole madritellyt yhteisesséd tydtilassa soitettavan radion ddnenvoimakkuutta eiki
asiasta ole keskusteltu, pidetéiin radion hiljentdmisté itsestddnselvyytend. Tai kuten
erds tyontekijoistd kiteytti asian:"7Tdmd on kuitenkin tyopaikka". Radion hiljentdami-
selld tyopaikan dénimaisema siis representoidaan ulkopuoliselle henkil6lle sellai-
seksi, joka katsotaan tyOpaikalle soveliaaksi. TyOympiriston &ddniin liittyvit
merkitykset eivit ndin manifestoidu ainoastaan dinten tuottamisena vaan myds
niiden hiljentdmisena.

Signaali ja peruséini merkitsevit eri henkiléille eri asioita. Ainii kategorisoi-
taessa sekd niiden vaikutuksia ja merkityksid pohdittaessa olisi otettava huomioon
ei ainoastaan yksilolliset vaan myos yhteisolliset tekijét. Sosiaalinen kanssakdymi-
nen muokkaa havainnointitapahtumaa ja erityisesti sitd, millaisen kuvan yksilo
haluaa antaa kuulemansa dédnen vaikutuksesta itseensd. Tutkimuskohteessa timi
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ilmeni siten, ettd tavallisesti puhelimen #ineen reagoitiin vélittomisti, mutta
ajoittain sen jatkuvaan soimiseen tyolddntyneet tyontekijdt eivdt vaivautuneet
vastaamaan puhelimeen, vaan jittivit signaalin huomiotta, kunnes joku viimein otti
asian hoitaakseen. Koska puhelimen &énté ei noteerattu, olisi mahdollista ajatella,
ettd kyseessd oli signaalin muuttumisen perusdédneksi. Faktisesti asia ei niin
kuitenkaan ollut: puhelimen ldpitunkeva &éni ei varmuudella voinut jidda kenelti-
kéddn samassa tilassa tyoskenteleviltd kuulematta riippumatta siitd, kuunteliko hin
silld hetkelld korvalappustereoita vai tyopoydilléd soivaa radiota. Signaali siis toimi
edelleenkin tietoisesti kuunneltavana, merkityksellisend d4nend (Schafer 1994, 10),
mutta tyotilassa tyoskennelleet henkil6t antoivat muiden ymmartid, ettd kyseessi
olisi perusddneen rinnastettavissa oleva huomaamaton #ini.

Esivalmistelutilassa toistuvasti kuuluva puhelimen hilytysdéini muutti signaalin
nédenndisesti perusdineksi, mité tuskin olisi tapahtunut, jos vastaaminen olisi jétetty
yhden eiki kaikkien tilassa tydskentelevien henkildiden vastuulle. Ndmé didnen
ilmaisemat, jakamattomat velvollisuudet eivit siis kuuluneet kellekddn. Tastd
tekeméttomastd tyonjaosta muistutti tilassa toistuvasti kuuluva puhelimen signaali.

Lopuksi

Radio tarjoaa mielikuvitukselle kiihoketta, jonka vuoksi sitd on mahdollista kutsua
"tajuntaa muuttavaksi vilineeksi". Lisdksi se tekee ihmiset vahemmén riippuvaisik-
si ajasta ja paikasta, jos toki muista ldsné olevista ihmisistékin. Radio-ohjelmien
valinnalla yksilon on mahdollista manipuloida omaa mielen- tai vireystilaansa
(Alasuutari 1993a, 155). Kaikki edelld mainitut kéyttotarkoitukset olivat 16ydetté-
vissd tutkimuskohteesta vaikkakin rajoitetusti, silld yhteinen tyétila, kollegoiden
mieltymysten huomioonottaminen seki tilan muut dénildhteet muuttavat radion-
kuuntelun enemmén yhteiseksi kuin yksityiseksi tapahtumaksi. Viestintdvélineen
teho ja vaikutus ovat riippuvaisia kontekstistaan, silld radiota harvoin pelkéstidin
kuunnellaan tai televisiota pelkdstédin katsotaan (Grossberg 1995, 88). Radio toimii
péivittdisten tehtdvien virikkeellistdjdna ja sitd voidaan kdyttdd tilanteesta riippuen
joko keskustelun aloittajana tai yhteisten kuunteluhetkien luojana. Tétd yhteisolli-
syyttd tukevat tyontekijoiden kaikkiruokaisuus ohjelmatarjonnan suhteen sekid
radion sdédtdmistd koskevat kirjoittamattomat sadnnot.

Toisaalta yhteisollisyys médrittdd itse kuuntelutapahtumaa: samalla kun radio
lisdd yhteison kanssakdymistd keskustelunaiheilla ja kollektiivisella kuuntelulla,
vaikuttaa lisddntynyt sosiaalisuus radionkuunteluun siten, etti ohjelmien keskitty-
nyt seuraaminen hankaloituu. Yksityinen, tarkkaavainen kuuntelu mahdollistuu
ainoastaan korvalappustereoita kédyttimélld, mutta samalla kuuntelija sulkee itsensd
auditiivisesti muiden ulottumattomiin. Kuunteluvilineen valinnalla siis selkedsti
kuulutaan johonkin tai erottaudutaan jostakin: laite mahdollistaa joko sosiaalisen
kanssakdymisen tai vaihtoehtoisesti yhteison ulkopuolelle jéttdytymisen. Osallistu-
minen ja eristdytyminen ovat kuitenkin valittavissa siind missé kulloinkin kdytossd
oleva laitekin, joten radion tai korvalappustereoiden kiyttdminen ei sulje automaat-
tisesti pois toista kuunteluvilinetta.
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Radion merkityksen arviointia suhteessa muihin tilan ddniin hankaloittaa jo
mainitun vilillisen vaikutuksen lisdksi perustavaa laatua oleva ero sen ja tilan
muiden adnildhteiden vililld. Tétd eroa voi havainnollistaa kuulemistapahtuman
luonteella. Tietokoneen tuuletin tai ilmastointi tuottavat perusdédntd jatkuvasti,
mutta tdtd ddnellistd informaatiota ei koeta merkittidviksi. Tdmd johtuu siitd, ettd
kuuloaistimus perustuu eron havaitsemiseen aiemman ja vallitsevan hetken vililla.
Adnen vaihtelevuuden puutteesta johtuva yhdenmukaisuus turruttaa eikd heriti
kuulijassaan kiinnostusta. Vihdisten muutosten vuoksi on aivojen helppo sopeutua
perusdiineen ja jittdd se taka-alalle. Liséksi dénellisen informaation ennustettavuus
ja redundanssi helpottavat titi sopeutumista. Toisaalta liika vaihtelevuus voi sekin
muuttua rasittavaksi: informaation tiytyy olla ymmarrettdvii ja johdonmukaista,
silld liiallinen tai jédrjestdytymiton informaatio muuttuu joko ikdvystyttiviksi tai
arsyttavaksi. (Truax 1994, 22-23, 100.) Semioottisesti ajateltuna kyseessi voi olla
my0s melu, silld mika tahansa @4ni voi muuttua meluksi, jos se toistuu niin useasti,
ettd se kadottaa informaatiosisiltonsi tai jos dédnelle ei pystytd antamaan minkéin-
laista merkitystd (Kukkonen 1992, 3).

Radion merkitys tilan d4nellisend muokkaajana korostuu myds sen kyvyssd
antaa kuulijalleen mahdollisuus poimia ohjelmatarjonnasta itseddn kiinnostavia
viipaleita. Niitd viipaleita voi kuulija kdyttdd haluamallaan tavalla, olipa kyse
sitten keskustelun aiheesta, kollektiivisesta kuuntelusta tai musiikkikappaleeseen
kuuluvan osan hyriilystd. Radion on mahdollista toimia seké perusidédneen rinnas-
tettavana taustana ettd relevantiksi koetun informaation ldhteend eiki se siten ole
tdysin verrattavissa muihin tilan @énildhteisiin.
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