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VANHUSTYON LAHIESIMIES
MUSIIKILLISENA TOIMIJANA

Musiikkia ja muuta taidetoimintaa viedddn nykyisin suorastaan trendinomai-
sesti perinteisen taiteen kentdn ulkopuolelle. Esimerkiksi sosiaali- ja terveys-
palveluissa musiikkitoimintaa toteuttavat niin muusikot, musiikkikasvattajat
kuin musiikkiterapeutitkin. Vaeston ikddntyessd hyvin tarkednd musiikkitoimin-
nan kohderyhménd ndyttdytyvat sosiaali- ja terveyden hoidon asiakkaina olevat
ikdihmiset, joiden hyvinvointiin musiikkitoimintaan osallistuminen vaikuttaa
positiivisesti (esim. Hara 2011; Liikanen 2003; Sarkdamo ym. 2011; Téhti 2015a;
Versnik 2010). Viime aikoina tutkijat ovat kiinnostuneet myd6s hoivatyonteki-
joiden roolista musiikkitoiminnan jarjestimisessd sekd musiikin vaikutuksista
heidédn tyohyvinvointiinsa (mm. Liikanen 2014; Numminen 2011; Rautiainen-
Keskustalo ym. 2014; Téhti 2015b).

Kun musiikki- ja taidetoimintaa toteutetaan osana ikdéntyneiden hoivaa ja
hoitoa, vanhustyon ldhiesimiehet nousevat tarkeddn rooliin. Lihiesimiesten kult-
tuuritoimintaan liittyvistd ndkemyksistd ja kokemuksista ei ole kuitenkaan vield
kirjoitettu paljon. Suomalaisissa hanke- ja tutkimusjulkaisuissa sote-esimiehista
kirjoitetaan portinvartijoina, jotka ovat vastuussa kulttuurisille tydmenetelmille
suotuisan ilmapiirin luomisesta ja kipindn sytyttimisestd tyontekijoissa (Hinttala
& Varho 2010: 26—27; Kdnkdnen 2013: 106; Rautiainen-Keskustalo ym. 2014: 20).
Osastonhoitajan ja talon johdon toivotaan mahdollistavan luovuus ja antavan
luvan kulttuuritoiminnan toteuttamiseen (Seppanen & Varho 2010: 29). Johtajan
tehtdvand on kannustaa henkilokuntaa perehtyméédn vanhuksen elamankulkuun,
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jotta virikkeellinen hoiva kykenee vastaamaan asiakkaan eldaméntyyliin ja tar-
peisiin (Rdsdnen 2011: 77). Esimiehen luoma myd&nteinen ilmapiiri on edellytys
luovalle ja aktivoivalle tyoskentelytavalle, jossa samalla sekéd asiakkaat ettd am-
mattilaiset itse voimaantuvat (Matilainen 2011: 64). Lahiesimiehet ndyttaytyvat
teksteissd aktiivisina toimijoina, joilla on valtaa ja joihin kohdistuu sen vuoksi
paljon odotuksia.

Vanhustyon ldhiesimiehet ovat kuitenkin ihmisid, joiden toimintaa ja toimi-
juutta mahdollistavat ja rajaavat niin omat mielenkiinnonkohteet, tydpaikan ih-
missuhteet kuin yhteiskunnan arvo-, resurssi- ja asenneilmastokin (Résénen 2011:
75). Loytdmani raportit ja tutkimukset jattavat kertomatta siitd, millaisia ldhiesi-
miehet itse ovat toimijoina sekd millaiset tekijét ja olosuhteet mahdollistavat ja
rajaavat sitd toimintaa, jota kulttuurin ammattilaiset odottavat heilta.

Tassd tutkimuksessa pddosaan nousevat vanhustyon ldhiesimiehet ja heiddn
musiikillinen toimijuutensa. Tutkin kahden tutkimuskysymyksen avulla, miten
lahiesimiesten musiikillinen toimijuus ilmeni ja rakentui: Miten ldhiesimiehet
vaikuttivat musiikkitoiminnalla vanhuspalveluiden arkeen? Kuinka vanhus-
palveluiden sosiokulttuuriset kdytannot vaikuttivat ldhiesimiesten musiikilli-
sen toimintaan? Tutkimus pohjautuu taideldhtdisten hyvinvointipalveluiden
kehittamistyohon, jota olen soveltavana etnomusikologina tehnyt yhteistyos-
sd Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalveluiden (myShemmin soTEsi) 14-
hiesimiesten kanssa. Kehittdmistyo sisdltdd kaksi kokeilua: Pienempéna pilotti-
na olemme vieneet eteenpdin ikddntyneiden palvelukeskuksessa toteutettavaa
Musiikkimoottorit-ryhmaé, jossa asiakkaat ja tyontekijat ohjaavat yhdessd mu-
siikkitoimintaa ilman ulkopuolista musiikin ammattilaista. Toinen yhteistyo-
projektimme on ollut sastamalalaisten organisaatioiden yhteistyona jarjestama
Kulttuurikuntouttajat-koulutus, jossa hoivatyontekijat ovat pohtineet taiteen ja
kulttuurin mahdollisuuksia tydssdéan. Olen itse tyoskennellyt ndiden palveluiden
kehittimisessd koordinaattorina, musiikkitoiminnan ja oppimisen ohjaajana seka
yhtend suunnittelijana vuosina 2012—2014. Etnografisin menetelmin — osallistu-
en ja osallistaen, kysellen ja haastatellen — kerétty tutkimusaineistoni on koottu
vuosina 2012-2016.

Hahmotan tutkimukseni osaksi soveltavaa etnomusikologiaa, jonka Titon
(2015: 4) médrittelee yhteisossa toteutettavaksi musiikilliseksi valiintuloksi, jonka
tavoitteena on hyodyttda yhteisdd. Lainaan tuekseni toimijuustutkimusta ensisi-
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jaisesti musiikkikasvatuksen ja -sosiologian seka aikuiskasvatuksen aloilta. Esit-
telen artikkelissa ensin musiikillisen toimijuuden késitteen seka tutkimuksellisen
lahestymistapani kehittdavan etnografian. Siirryn sitten késittelemadan vanhus-
tyon ldhiesimiesten musiikillista toimijuutta neljan teeman alla. Lopuksi vedédn
yhteen tutkimuksen tuloksia ja pohdin musiikin mahdollisuuksia vanhustyssa.”

Musiikillinen toimijuus

Toimijuus késitteend on levinnyt sosiaalitieteistd monille tutkimuskentille, joissa
se on saanut erilaisia muotoja ja tulkintoja. Toimijuuden késitteen avulla tutkin
ihmistd tai yhteisod arkisia valintoja tekevéna ja siten omaan ja toisten eldmé&an
vaikuttavana subjektina. Koska toimijuus liittyy yksilon kykyyn tehd& valinto-
ja ja padtoksid, se liittyy siten aina myos yksilolld kdytettdvissa olevaan valtaan
(Giddens 1984: 9). Valintoja tehdessddn ihminen ei ole irrallinen toimija, vaan
hénen toimintansa kytkeytyy kiintedsti sosiokulttuurisiin rakenteisiin, jotka se-
ka rajoittavat ja madradvat ettd samanaikaisesti myos ohjaavat ja mahdollistavat
ihmisten ja yhteisdjen toimintaa (emt: 25). Kdytdnnossd toimijuus muotoutuu
arkisissa tilanteissa, vuorovaikutussuhteissa yhdessa toisten toimijoiden kanssa
(ks. Ojala ym. 2009: 14). Toimijuuden késite liitetddn usein aktiivisuuteen, suun-
nitelmallisuuteen ja ndkyvid tuloksia tuottavaan toimintaan, mutta myds pas-
siivisena ndyttdytyva toiminta, kuten paikalleen pysdhtyminen (Gordon 2005),
mukautuminen ja kieltiytyminen (Akerblad 2014) tai sietiminen ja unohtaminen
(Honkasalo 2008) voivat olla tapoja ilmentdd toimijuutta. Toimijuus kytkeytyy
vuorovaikutteisesti identiteetin késitteeseen, jolla tdssa artikkelissa tarkoitetaan
ihmisen yksilollistd ja dynaamista kédsitystd omasta itsestaan.

Musiikillisen toimijuuden késitteelld voidaan edellistd mukaillen kuvata ih-
mistd musiikillisia ja musiikkitoimintaan liittyvid valintoja tekevdna subjektina,
joka vaikuttaa valinnoillaan omaan ja toisten eldméan. Musiikillisen toimijuuden
kasitettd on kdytetty musiikkisosiologian ja musiikkikasvatuksen tutkimuksessa.
Ihmistd “musiikillisena toimijana kulttuurissa” on tutkittu etnomusikologiassa
pitkddn ennen varsinaisen toimijuus-kéasitteen kdyttoon ottamista. Olen itse kui-
tenkin kokenut mielekkééksi tuoda mukaan etnomusikologiseen pohdintaani

1 Tutkimus on toteutettu osana Suomen Akatemian Strategisen tutkimuksen neuvoston Tasa-
arvoinen yhteiskunta -ohjelmasta rahoitettua ArtsEqual -hanketta (hankenumero 293199).
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toimijuuden késitteen, silld sitd on kdytetty enenevdssa méarin viimeisen parin-
kymmenen vuoden aikana niilld aloilla, joilla itse toimin soveltavana etnomusi-
kologina vanhuspalveluissa ja aikuiskoulutuksessa. Yhdistdvan kasitteen kayt-
tdminen helpottaa monialaista toimintaa sekd tutkimuksen tekemista.

Musiikillisen toimijuuden taustalla on késitys musiikista toimintana, josta
Christopher Small (1998: 9) kdyttdd verbid to music. Tama musiikillinen toimin-
ta, musicking, on osallistumista musisoimiseen tai musiikkitoimintaan milla ta-
valla tahansa: laulamalla, soittamalla, sdveltamalld, tanssimalla, kuuntelemalla
tai organisoimalla. Smallin mukaan musicking sulkee sisddnsa kaiken toiminnan
ja kdytédnteet, joilla luodaan musiikillista performanssia. Myos tdssa tutkimuk-
sessa musiikki ndhdadan toimintana, ja kaikki musiikkiin suoraan tai vélillisesti
liittyva toiminta késitetddn musiikillisena toimintana. Musiikillisen toimijuuden
kasitteestd on musiikkikasvatuksen puolella monenlaisia tulkintoja erilaisin pai-
notuksin. Karlsenin (2011: 110) mukaan yhteistd ndille erilaisille musiikillisen
toimijuuden tulkinnoille on, ettd toimijuus ymmarretddn yksilon toimintaka-
pasiteettina suhteessa musiikkiin tai musiikkiin liittyvaan tilanteeseen. Karlsen
(2011) korostaa musiikillisella toimijuudella olevan seké yksilollinen ettd yhtei-
sOllinen ulottuvuutensa. Musiikillisen toimijuuden (esim. Karlsen 2014; Karlsen
2011; Karlsen & Westerlund 2010) késitteen lisdksi toimijuudesta keskustellaan
musiikkikasvatuksen kentédlld mm. pedagogisen toimijuuden (Rikandi 2012), eet-
tisen toimijuuden (Allsup & Westerlund 2012), laajennetun toimijuuden (Laes
2013), kehollisen toimijuuden (Juntunen 2015) ja poliittisen toimijuuden (Laes
2017) késittein.

Musiikkisosiologi Tia DeNoralle (2000: 129) musiikki hahmottuu olennaisena
osana ihmisen yksilollistd ja yhteisollista toimijuutta, ennen kaikkea sosiaalisena
voimana, jolla luodaan sosiaalista elam&a. Musiikki tarjoaa DeNoran (2000: 27)
mukaan vaihtuvan valikoiman muuttujia, joita kdyttden ihminen voi toiminnal-
laan kehystdd omaa kokemustaan ja luoda toimijuuttaan. Musiikillisella kehys-
tamiselld han tarkoittaa ihmisen tapaa heijastaa tai soveltaa musiikin symbolisia
ominaisuuksia johonkin ulkomusiikilliseen. DeNora (2013) on ldhestynyt mu-
siikin ja hyvinvoinnin suhdetta my6s musiikillisen turvapaikan kisitteelld. Han
tarkoittaa turvapaikalla kisitteellistd tilaa, jonka henkild voi luoda missé ja mil-
loin vain vahvistaakseen ja ylldpitddkseen terveyttdan. Musiikillinen turvapaikka
tarjoaa kaksi erilaista ndkokulmaa terveyden ja hyvinvoinnin ylldpitdmiseen: Se
voidaan ndhdéa toimintana, jossa henkil6 vaikuttaa sosiaaliseen ymparistoonsa
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musiikin tarjoamalla symboliikalla tai materialla siten, ettd hdanen ja mahdolli-
sesti myos ympariston hyvinvointi lisidntyy. Toisaalta musiikillinen turvapaikka

voidaan ndhdd pakona pois jostain. Talloin henkild poistaa tai etddnnyttdd musii-
killisella toiminnalla niitd kivun tai stressin aiheuttajia, jotka ovat muutoin ldsna

sosiaalisessa ymparistossd. (DeNora 2013: 136.)

Tutkimuksessa ldhestyn musiikillisen toimijuuden kisitteelld niitd musiikilli-
sia ja musiikkitoimintaan liittyvid valintoja, tekoja ja ratkaisuja, joita ldhiesimie-
het tekevit vanhustyon arjessa ja joilla he siten vaikuttavat vanhuspalveluiden
organisaation arkeen. Ldhiesimiesten tyohon liittyvdad musiikillista toimijuutta
tutkiessa tarkednd nayttaytyy myos ammatillisen toimijuuden kasite, jolla tarkoi-
tetaan tyontekijan mahdollisuuksia tehda valintoja tydssddn ja vaikuttaa siten
omaan ja toisten tyohon. Yksilotasolla ammatillinen toimijuus kytkeytyy tyon
tekemisen tapoihin liittyviin valintoihin ja pdéatoksiin sekd niiden mukaan toi-
mimiseen (Vahdsantanen 2013: 9o). Tydyhteison ja organisaation tasolla amma-
tillinen toimijuus liittyy tyon olosuhteisiin ja siséltdihin vaikuttamiseen ja niista
neuvottelemiseen (emt.). Lisdksi ammatillinen toimijuus voidaan Vah&dsantasen
mukaan ymmartdd oman ammatillisen identiteetin luomisena tai sen uudelleen
pohtimisena. Toimijuus voidaan tydeldméssa nahda tavoitteena, jossa kohtaavat
niin tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet kuin tydeldman muutosvaatimuk-
sista nousevat uudistamistarpeet (Eteldpelto 2014: 212).

Kehittava etnografia tutkimuksellisena lahestymistapana

Soveltava etnomusikologia on monipuolinen ja kehittyva tieteenala, jonka ta-
voitteena on laajentaa ja syventdd perinteistd akateemista nakokulmaa kéytan-
non ongelmien ratkaisemiseen etnomusikologisen tiedon avulla (Harrison &
Pettan 2010: 14-15). Soveltavaa etnomusikologiaa ohjaavat sosiaalisen vastuun,
ihmisoikeuksien sekd kulttuurisen ja musiikillisen tasa-arvon periaatteet (Titon
2015: 4). Harrisonin (2016: 18) ndkemyksen mukaan soveltavan etnomusikologin
tyon tarkoituksena on hyodyttaa tai ratkaista ongelmia yhdessa tai useammassa
instituutiossa. Tama méaéaritelma sopii hyvin omaan vaitdstutkimukseeni, jossa
olen keskittynyt vanhuspalveluiden eri toimijoiden (ikdéntyneet, hoivatyonte-
kijat ja lahiesimiehet) musiikillisen toimijuuden kehittdmiseen ja siten laajem-
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min katsottuna vanhuspalveluorganisaation kdytanteiden kehittdimiseen mu-
siikkitoiminnan keinoin. Tama artikkeli on osa véitostutkimusta tuoden esiin
lahiesimiesten ndkokulman. Soveltavaa etnomusikologiaa on toteutettu myos
muualla Suomessa esimerkiksi Kansanmusiikki-instituutissa (Aho 2011) seka
tamperelaisessa Kulttuuriosuuskunta Uulussa, jonka toiminnassa etnomusiko-
logista tietoa kdytetddn moniarvoisen ja -muotoisen yhteiskunnan rakentamiseen
ja sdilyttdmiseen (Kédppi 2011: 8).

Omassa soveltavan etnomusikologin ty6ssani olen hahmotellut, kuinka voi-
sin tutkimusotteessani yhdistdd etnomusikologiseen kenttdtyohon kuuluvan et-
nografisen perinteen sekd palveluiden kehittdmisty6lle ominaisen osallistavan
ja voimavaraldhtoisen tydotteen. Ndin on syntynyt ldhestymistapa, jota kutsun
kehittavidksi etnografiaksi. Tutkimusmenetelméssa etnografiaa hyddynnetaan
palvelun tai yhteison kdytdnteiden kehittdimiseen. Tdssad tutkimuksessa kehitta-
vé etnografia on pitdnyt sisdlladn neljd osittain paallekkaistd vaihetta: Musiikki-
moottorit-toiminnan ja Kulttuurikuntouttajat-koulutuksen kehittdmistyon, ai-
neiston tuottamisen kehittdmisprosessin yhteydessd, aineiston analysoimisen
sekd kirjoittamisen. Kuvaan vaiheita tdssa luvussa.

Etnografialla viitataan tutkijan kdyttdmien menetelmien kirjoon yleisesti sil-
loin, kun tutkimukseen sisdltyy ldsndoloa ja kenttdtyotd tutkimuksen kohteena
olevassa yhteisossd (Lappalainen 2007; Jarviluoma 2013; Fetterman 2015). Tél-
16in osallistuva havainnointi on ensisijainen tiedonhankinnan menetelméa (Moi-
sala & Seye 2013: 43). Saadakseen tarvitsemansa aineiston etnografin on monesti
luovittava eri roolien ja positioiden vililld (Marttila 2014: 364), kuten mindkin
tein ohjaajana, koordinaattorina, tutkijana, naisena ja muualta Suomesta tulleena
kulttuurialan ammattilaisena. Toimiessani musiikkitoiminnan ohjaajana vuosina
2010—2012 tutustuin vanhusty6n lahiesimiehiin, jotka esiintyvét tassa artikkelissa
nimilld Seija, Riitta ja Elina. Yhdessd muiden sastamalalaisten toimijoiden kans-
sa lahdimme kehittdim&an Musiikkimoottorit-ryhmaa ja Kulttuurikuntouttajat-
koulutusta.

Palvelukeskuksessa toimivan Musiikkimoottorit-ryhmén tarkoituksena on
ollut tuottaa asiakkaiden ja tyontekijoiden yhdessd ohjaamaa musiikkitoimintaa.
Tavoitteena on ndin kannustaa asiakkaita ja henkilokuntaa kdyttdméaan heidan
omaa musiikillista osaamistaan sekd lisdtd asiakkaiden mahdollisuuksia vai-
kuttaa palvelukeskuksessa jdrjestettdvadn toimintaan. Ohjasin itse osallistavaa
musiikkiryhméa palvelukeskuksen asiakkaille syyskuusta 2012 toukokuuhun
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2013 joka toinen viikko, jolloin tavoitteena oli kouluttaa riittdvan hyvakuntoisis-
ta ja musiikista kiinnostuneista asiakkaista musiikkituokioiden vertaisohjaajia,
musiikkimoottoreita (ks. tarkemmin Téhti 2015a). Sain tuekseni ohjausryhman,
johon kuuluivat tdimén tutkimuksen paddhenkildistd osastonhoitaja Seija seka
palvelukoordinaattori Elina. Liséksi tein yhteisty6td silloin palveluohjaajana ja
my6hemmin osastonhoitajana tyoskennelleen Riitan ohjaaman talotoimikunnan
kanssa. Kevéilld 2013 vastuu Musiikkimoottorien ohjaamisesta siirtyi henkilo-
kunnan tukemille asiakkaille, jolloin Elina siirsi ryhmén pédivatoiminnan alai-
suuteen. Ryhma etsi kompastellen paikkaansa osana pdivatoimintaa, kunnes
Seija otti ryhmén vastuulleen kesilld 2014. Musiikkimoottorit-ryhma kokoontuu
edelleen kerran viikossa asiakkaiden, omaisten ja henkilokunnan voimin, lomia
ja sairastapauksia lukuun ottamatta.

Kulttuurikuntouttajat-koulutuspilotti suunniteltiin ja toteutettiin Sastamalan
Opiston opetuksena vuosina 2012-2013. Kansalaisopiston lisdksi koulutuksen
suunnitteluun ja toteutukseen osallistuivat sOTEsi, Sastamalan Kulttuuripalvelut
sekd Sastamalan koulutuskuntayhtyma sasky. Vanhustyon esimiehistéd Elina ja
Seija olivat alusta saakka mukana suunnittelussa. Myos koulutukseen otetut 20
opiskelijaa valittiin yhteistydssd heiddn kanssaan, silld ryhmastd 14 opiskelijaa
tyoskenteli soTEsilla (ks. koulutuksesta tarkemmin Tahti ym. 2014). Koulutuk-
sen aikana Elina oli mukana ohjausryhmaéssa seké tyoskenteli kouluttajana yh-
dessd lahipdivéssd. Seija puolestaan toimi koulutuksessa kehittimisprojektien
ohjaajana sekd hoivatyontekijoiden kirjoittamien suunnitelmien ja raporttien
kommentoijana.

Puolitoistavuotisen koulutuksen péatteeksi 14 hoivatyontekijda valmistui
kulttuurikuntouttajaksi. Syksylld 2016 Sastamalan Opistolla kdynnistyi toinen
Kulttuurikuntouttajat-kierros, jonka suunnittelussa Elina ja Seija olivat myos
mukana.

Yhteinen taideldhtdisten hyvinvointipalveluiden kehittiminen on tarkoittanut
tutkijan ndkokulmasta sekd osallistumista ettd osallistavien tilanteiden luomista.
Kehittdmistydssd on ollut runsaasti osallistavan etnografian piirteita. Osallista-
vassa etnografiassa tutkija kddntaa vaikuttamisen ndkyviksi, pyrkii avoimesti
vaikuttamaan ldsnédolollaan ja ideoillaan sekd koettaa 16ytda ratkaisuja kdytan-
non ongelmiin luoden tasavertaisuutta ja vastavuoroisuutta osallistujien vélille
(ks. Mackinlay 2010: 105; Vdatdinen 2013: 119; Tdhti 2015b: 22). Kdytannossa ta-
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ma on tarkoittanut, etten ole itse tarjonnut ratkaisuja kehitettaviin tilanteisiin ja
kédytanteisiin, vaan olen pyrkinyt luomaan aiheeltaan rajatun tilan, jossa kentan
toimijat ovat voineet jakaa asiantuntemustaan ja kehittda ratkaisuja. Osallistavi-
en toimintatapojen tarkoituksena on ollut, paitsi palvelujen kehittdminen, myds
keskustelun lisidminen sekd osallistujien itseluottamuksen ja yhteisollisyyden
vahvistaminen (vrt. Tan 2015: 128).

Etnografinen kenttity6 tuottaa usein monenlaista aineistoa, silld kenttimuis-
tilnpanojen lisdksi se voi sisdltdd esimerkiksi haastatteluja, videoita, valokuvia,
asiakirjoja, kyselyjd ja henkilokohtaisia dokumentteja (Anttila 1996; Hdmeenaho
& Koskinen-Koivisto 2014). Kehittdmisprosessin aikana kerdsin monenlaista ai-
neistoa, joka kuvasi sekd palvelujen kehittdmisprosessia ettd osallistujien musii-
killista toimijuutta. Tatd artikkelia kirjoittaessani hyddynnén seuraavia aineistoja:

- tyopadivikirjani sekd Musiikkimoottoreiden ettd Kulttuurikuntouttajien
osalta vuosilta 2012—2015

- kyselyt Musiikkimoottorit- ja Kulttuurikuntouttajat-kokeiluissa mukana
olleille esimiehille kevaéalld 2014 (yksisivuisiin kyselyihin vastasivat
molempien kokeiluiden osalta Seija ja Elina)

- ryhméhaastattelu syksylld 2015 (H1)

- puhelinhaastattelut Seijalle (H2), Riitalle (H3) ja Elinalle (H4) kesilld 2016

Artikkelissa esiintyvistd ldhiesimiehista ryhmédhaastatteluun osallistuivat Sei-
ja ja Elina. Keskustelussa johdattelin keskustelua tutkimusaiheen kannalta tér-
keisiin teemoihin ja rohkaisin esimiehid kommentoimaan toistensa vastauksiin.
Tallensin tunnin kestdneen keskustelumme ja litteroin sen analyysia varten. Va-
litsin tiedonkerddmisen tavaksi ryhméakeskustelun, silla koin esimiesten vélisen
vuorovaikutuksen voivan tuottaa vastauksia sellaisiin kysymyksiin, joita en itse
olisi osannut kysya (ks. Valtonen 2005: 224). Toisaalta jdlkikdteen koin ryhma-
keskustelun haittapuoleksi sen, ettd ryhméssa keskustelu ei syventynyt niin hen-
kilokohtaiselle tasolle kuin esimerkiksi kahdenkeskisissé kdytavakeskusteluissa,
joissa tilanne on intiimimpi ja luottamuksellisempi. Epévirallisissa tilanteissa
ilman tallennusta kdymani keskustelut olen kirjannut muistinvaraisesti tyopai-
vidkirjaani. Materiaalin epdvirallisuuden vuoksi en viittaa ndihin keskusteluihin
suoraan, vaan annan ndiden keskusteluiden ldhinna vaikuttaa siihen, kuinka
tulkitsen kdytossdni olevaa haastattelumateriaalia. Puhelimessa toteutetuissa
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teemahaastatteluissa syvensin niitd teemoja, jotka olivat ndyttaytyneet tarkeina
aiemmassa tutkimusaineistossa. Puhelinhaastattelut kestivit jokaisen esimiehen
kohdalla noin tunnin ajan. Tallensin ryhmédhaastattelut ja puhelinhaastattelut se-
ka litteroin ne analyysia varten. Nama haastattelulitteraatiot ovat tutkimukseni
padaineisto. Viittaan haastatteluihin artikkelissa tunnuksilla H1, H2 jne.

Vaikka palveluita kehittdessd teimme ldhiesimiesten kanssa yhteisty6td, olen
analysoinut aineiston yksin. Lahestyin aineistoa teemoitellen sitd ldhiesimiesten
toimijuuden kannalta mielekkaisiin ndkokulmiin. Analysointivaiheessa olen an-
tanut teemojen muodostua intuitiivisesti tai impressionistisesti (Saaranen-Kaup-
pinen & Puusniekka 2006), eli aineistoa lukemalla ja siitd vaikutelmia ja tuntumia
saamalla. Analyysiin vaikutti suuresti tekeméni kenttityo: sen aikana ndhdyt ja
koetut tilanteet antoivat minulle hiljaista tietoa, jolle aineisto puolestaan antoi
sanat. Anttilan (2006: 75) ndkemyksen mukaan tutkijan hiljainen tieto — subjek-
tiiviset ndkemykset, intuitio ja aavistuksenomaiset ideat — on erittdin henkilo-
kohtainen asia ja sitd on vaikea saada tdasmallisen keskustelun ja keskindisen
kommunikoinnin kohteeksi. Omassa kenttdtyossani kehittamisprosessi syntyi
yhteistoiminnassa osallistujien vilille, ja timd on varmasti vaikuttanut siihen,
ettd aineisto ndyttdytyi minulle erilaisten sosiaalisten roolien ja vuorovaikutus-
suhteiden valossa. Vaikka otanta ei olekaan laaja, koen, ettd pitkdaikainen tutta-
vuuteni ldhiesimiesten kanssa tuo aineistoon tarvittavaa syvyyttd. Tutkimuseet-
tisesti olisi tarkedd, ettei Seijan, Riitan ja Elinan todellisia henkil6llisyyksid voida
tunnistaa (Flick 2009: 40). Artikkelissa kirjoitetaan kuitenkin pienen, nimetyn
suomalaisen kaupungin kunnallisista sosiaali- ja terveyspalveluista, joten halu-
tessaan esimiesten tunnistaminen on timan tekstin pohjalta mahdollista, vaikka
heiddn nimensd onkin muutettu. Olen kuitenkin saanut luvan tekstin julkaise-
miseen tédllaisenaan.

Kirjoittamisvaiheessa olen ndhnyt timéan etnografisen tekstin vanhuspalve-
luiden toimintakulttuurin representaationa, jossa olen kirjoittajana nostanut esiin
valikoituja, sekd tutkimuksen ettd kehittdmistyon kannalta olennaisia, piirtei-
td (Van Maanen 2011: 1). Olen pyytdnyt artikkelin pddhenkil6itd osallistumaan
artikkelin kirjoittamiseen siind méérin, kun heilld on ollut aikaa: ldhiesimiehet
ovat lukeneet artikkelin kaksi eri versiota ja kommentoineet niitd. Kirjoittaessa-
ni olen ajatellut Seijaa, Riittaa ja Elinaa yhtend artikkelin lukijakuntana ja olen
koettanut tuoda tekstiin ndkokulmia, jotka voisivat auttaa heitd ndakemadn omaa
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toimintaansa kauempaa. Olen my®6s pyrkinyt tuomaan esiin heiddn osaamistaan,
onnistumisiaan ja voimavarojaan, kuten olen yrittdnyt tehdd muussakin yhtei-
sessd kehittamistyossd, tukeakseni ja kannustaakseni yhteisod kehittdméaan toi-
mintaansa myos jatkossa.

Kehittdva etnografia on siten soveltavaa tutkimusta, joka pyrkii kehittimaan
toimintaa sekéd tutkimustuloksilla ettd silla, kuinka tutkimustuloksista kommu-
nikoidaan. Kehittdva etnografia on temaattisesti hyvin ldhelld soveltavassa ant-
ropologiassa kédytossa olevaa kehittdimisetnografiaa (ethnography of development;
mm. Mosse 2005 ja Englund 2006). Kehittdimisetnografiassa kuitenkin tutkitaan
kehittdmisty6td, kun taas kehittdva etnografia on omassa tutkimuksessani osa
kehittamistyotd ja sitd kirjoitetaan, paitsi kehittamistyostd, myos kehittdmistyota
varten (ethnography for development). Kehittavalld etnografialla pyritddn viemdan
eteenpdin sitd kehittamistyotd, josta etnografia kertoo, jolloin tutkimukseen osal-
listujia pidetddn yhtend tdarkeénd etnografian kohdeyleisoné — kirjoitetaan heistd,
heiddn kanssaan ja heille.

Avaan seuraavaksi ldhiesimiesten musiikillista toimijuutta teemoittain: En-
simmadisend teemana nostan esiin lahiesimiehen kdytannon musiikkitoiminnan
toteuttajana ja sitd kautta ikdihmisten hyvinvoinnin tukijana. Toinen teema ko-
rostaa ldhiesimiehen roolia hoivatyontekijéiden ohjaajana ja kannustajana. Kol-
mannessa teemassa ldhiesimies ndyttaytyy hoivayhteison musiikillisten verkos-
tojen rakentajana. Neljds teema rakentuu esimiesten omien tydssd jaksamisen ja
tydsséd kehittymisen kokemusten ympidrille.

Lahiesimies ikdantyneiden hyvinvoinnin ja toimijuuden tukijana

Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalveluissa vanhuspalveluiden tavoittee-
na on ikddntyneiden hyvinvoinnin edistiminen heidén itsemddradmisoikeuttaan
kunnioittaen sekd omatoimista selviytymistdan tukien (soTEsi 2017). Hoivapal-
veluissa toteutettavan musiikkitoiminnan tarkoituksena on palvella vanhuspal-
veluiden laajempia tavoitteita ja olla siten yksi keino, jolla lisitddn ikdantyneiden
hyvinvointia. Haastattelemieni kolmen ldhiesimiehen mukaan musiikki tarjoaa
monenlaisia mahdollisuuksia ikddntyneiden hyvinvoinnin tukemiseen. Olen-
naista heiddn mukaansa on musiikin tiivis yhteys tunteisiin: asukkaat voivat
saada musiikista iloa ja lohdutusta, ilmaista itsedédn ja tunteitaan sekd myos ka-
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sitelld tunteitaan. Seija kertoi, kuinka tdrkedd hanestd on laulamisen asukkaalle
tuoma tunne, ettd asukas kelpaa vield johonkin ja tuntee itsensa tarpeelliseksi
osana lauluporukkaa: "Kun eldma laitokseen muuttaessa on kaventunut, oman-
arvontunto helposti menee siind ihan, tai tulee semmosia synkkid ajatuksia” (Hz1).
Laulaminen toi asukkaille jaksamista ja eldman mielekkyyden tunteen saaden
heiddn silménsa sdihkymaén. Kertoessaan ohjaamistaan Musiikkimoottorit-lau-
luhetkista Seija korosti, ettd on yllatyksellistd, millaisia tunteita mikdkin kappale
kenenkin kohdalla heréttaa: tunteet eivéit ole ennakoitavissa (Hz2).

Lauletuista kappaleista keskustellessaan Seija kdytti hoitoalan koulutustaan
ja osaamistaan ja auttoi asukkaita siten kdsitteleméén tunteita, joita kappaleet he-
rattivat. Tama nousi esiin esimerkiksi veteraanipdivan yhteydessd, kun Musiik-
kimoottoreihin osallistuneet asukkaat eivat halunneet laulaa “Partisaanivalssia”,
koska pelkdsivat sen nostavan esiin surullisia muistoja (Hz2). Keskustelun jdlkeen
laulu péaatettiin laulaa kiitollisuudella heille, jotka ovat aikoinaan puolustaneet
Suomea. Seija halusi kdantda ajatuksen niin pdin, ettd asukkaina olevat ovat teh-
neet jo oman osuutensa, ja nyt on nuorempien sukupolvien vuoro ponnistella
maamme puolesta. Ndin “Partisaanivalssin” laulaminen ja sen ymparilla kayty
keskustelu muuntuivat keinoksi tyostdd asukkaiden suhdetta muistoihinsa ja
muistojen herdttdmia tunteita sekd kummankin osapuolen sukupolvi-identiteet-
tid. “Partisaanivalssin” ddrelld laulajat ilmaisivat ja jakoivat kulttuurilleen merki-
tyksellisid arvoja, siirsivat historiallisia tarinoita eteenpdin sukupolvelta toiselle
ja ndin yllapitivat kulttuuriperintdd sekd kulttuurin jatkuvuutta (Merriam 1964:
225; Small 1998: 113). Samalla laulajat muokkasivat yhdessa niitd kulttuurisia
muistoja, jotka rakentavat jatkossa heiddn identiteettiddn suomalaisina ja oman
sukupolvensa edustajina.

Motivoivana toimintana laulaminen auttaa Seijan mielestd puheen tuottami-
sessa sekd hengittdmisessd niitd asiakkaita, joilla on esimerkiksi afasia tai muuten
vaikeuksia puhumisessa ja ddnenkdytossa (Hz1). Laulaessa uskallus tuottaa danta
lisddntyy ja sitd kautta puhuminen paranee. Nédin laulaminen tukee asiakkaan
puheen kdynnistyessd sekd hdanen kognitiivista ettd fyysistd toimintakyky&an.
Asiakkaiden vililld voi olla suuriakin eroja siind, millaisesta musiikista kukakin
motivoituu. Seijan mukaan musiikkivalinnat nostavat esiin erilaisia persoonia
ja ndkyville padsee se, “minka taustakulttuurin osana ihminen tunnistaa itsen-

sd” (H2). Kun yksi haluaa palata musiikin kautta lapsuuteensa Karjalaan, toinen
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kaipaa tanssilavoille tai paljon matkustelleena vaikkapa Moskovaan. Asiakas voi
ilmaista ja rakentaa identiteettiddn myos kieltdytymalla tarjotusta musiikkitoi-
minnasta, kuten Seija kertoo: "Meil on yks asukas, joka ei hyvdaksy muuta kun
hengelliset, hdn laulaa niitd. Han on hiljaa, jos lauletaan jotakin muuta. Elikka
hénelld on niin vahva se hengellinen tausta ja hdn kokee, ettd sen kautta han
eldd.” (H2) Talloin ikddntynyt voi ndyttaytyd musiikillisesti passiivisena kieltdy-
tyessddn osallistumasta yleiseen musiikkitoimintaan. Hanet tunteva tyontekija,
tassd tapauksessa ldahiesimies, kuitenkin ymmartdd, ettd asukas ilmaisee omaa
vakaumustaan, identiteettiddn ja musiikillista toimijuuttaan kieltdytymalla ja jaa-
malld pois (ks. DeNora 2000: 73). Kieltdytymalld mdaritellddn, mita ei olla, ja siten
my0s mitd ollaan — millaisen musiikin tarjoamat omakuvat istuvat asiakkaalle
itselleen sopiviksi. Musiikillisia tilanteita lukiessaan ja lauluvalintoja tehdessdan
lahiesimies kontrolloi tilanteiden rakentumista sekd asukkaille tarjoutuvia mu-
siikillisen toimijuuden mahdollisuuksia (emt.: 17). Ndin hdn my®&s osoittaa va-
linnoillaan, millaiset vakaumukset ja identiteetit ovat sallittuja ja hyvéksyttavia
vanhuspalveluissa.

Sosiaali- ja terveyspalveluissa vanhuksilla on vain rajoitetusti mahdollisuuk-
sia osallistua eldmé&édnsd koskevaan paatoksentekoon ja toiveet voivat jaada to-
teutumatta vanhuksen toimijuuden ollessa heikko (Valokivi 2008: 59-68). Mu-
siikkitoiminta on paikka, jossa ihmisten musiikillinen osaaminen voi nousta
tarkeammaksi kuin heiddn roolinsa hierarkiassa. Lihiesimiesten mielestd mu-
siikki- ja kulttuuriosaamista voi olla kenelld tahansa yksikon jdsenelld roolista
riippumatta, Elinan sanoin: “jokainen on yhté arvokas siind” (Hz1). Esimiehet ko-
kevat tarkedksi, ettd asukkaiden olemassa olevaa osaamista — kuten laulureper-
tuaaria ja runonlausumistaitoja — kdytetddn kaikkien yksikdssa toimivien iloksi
ja hyddyksi. Olennaista olisi Seijan mukaan heritd ajatukseen, ettd asukkaat ja
tyontekijdt voivat viettdd aikaa yhdessd muutenkin kuin hoitotoimenpiteiden yh-
teydessa. Seijan mukaan musiikkitoiminta luo yhteenkuuluvaisuutta asiakkaiden
ja tyontekijoiden valille (kysely 1). Parhaimmillaan “joskus saa nauttia toisesta ja
joskus saa antaa itse toiselle nautinnon” (Hz2), jolloin tekeminen yksikon toimi-
joiden vélilld on vuorovaikutteista ja vastavuoroista (vrt. Pothoulaki ym. 2012:
62). Numminen (2008: 114) kirjoittaakin, ettd musiikki ryhmétoimintana edistda
vuorovaikutusta potilaiden ja hoitohenkiloston valilld, koska musiikki on olen-
naiselta olemukseltaan sosiaalista. Talloin musiikki voi toimia hoivayksikdssa so-
siaalisena alustana, jossa osallistujien elaménkokemus ja potentiaalinen osaami-
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nen padsevit kdyttoon. Esimiehen kannattelemana yhteistn jasenten osaaminen
muodostaa eliménhistorioista ammentavan pohjan sille, mita kaikkea yksikossa
on mahdollisuus toteuttaa ilman ulkopuolista tyévoimaa.

Lahiesimies hoivatydntekijoiden tyotapojen kehittajana

Vaikka musiikkia tuodaan vanhuspalveluihin ensisijaisesti asukkaita varten,
haastattelemani ldhiesimiehet pitivét tarkedna sitd, ettd hoivatyontekijdt voivat
saada musiikkitoiminnassa kokonaisvaltaisesti kdyttoon omaa osaamistaan ja
luovuuttaan. Suurena esteend kokonaisvaltaisen hoitotyon kehittimiselle esi-
miehet ndkivit tyontekijoiden rohkeuden puutteen (ks. myds Rasdnen 2011: 76;
Numminen 2011: 63). Palvelukoordinaattori Elinan mukaan musiikkia kdytetdan
hoitoty6ssa arkaillen, koska usein ajatellaan, ettd pitdisi olla hyva laulaja, jotta
voisi laulaa asiakkaiden kanssa (H1). Kaikkien kolmen ldhiesimiehen mielesta oli
tarkedd, ettd esimies ndyttdd omalla kohdallaan esimerkkid kulttuuritoimintaan
osallistumisessa ja sen arkisessa toteuttamisessa. Esimerkiksi Riitta kannusti esi-
miehend tyontekijoitd “hyppddmédn reunalta” ja tekeméan asioita uusin tavoin
(H3). Siksi hdn kaytti itsekin laulua aamutoimien ja kdvelyn rytmittdjana (hoiva-
laulusta mm. Gétell 2003), vaikka ujostelikin laulamista toisten kuullen, ja antoi
ndin itselleen luvan laulaa niilld taidoilla, joita hdnelld oli. Seija kannusti puoles-
taan oman yksikkonsa tyontekijoitd sanomalla: “Tule niilld avuilla mita sinulla
on, ettd sinun ei tarvitse olla hyva ja taiteellinen tédssa ja osata laulaa. Voi laulaa
nuotin vierestd ja joka kerta taputetaan itellemme laulun jélkeen.” (H2) Rohkais-
tessa on Seijan ja Elinan mielestd oltava kuitenkin varovainen, ettei tyontekijaa
manipuloida sellaiseen toimintaan, jota hin ei koe omakseen (H1). Elina kertoi
oppineensa Kulttuurikuntouttajat-koulutuksen jilkeisid tydpajoja suunnitellessa,
kuinka tarkedd on, ettd esimiehet jattaytyvat sivuun eivatkd puutu liikaa, vaan
antavat tyontekijoille riittdvasti tilaa, kannustusta ja resursseja toiminnalle (H1).
Kun kulttuurikuntouttajat saivat itse tehdad paatoksid ja suunnitella, toiminta
profiloitui tyontekijoiden omaksi jutuksi.

Hoivan ja kulttuurin yhdistdmista késittelevissa tutkimuksissa korostuu
usein, kuinka laitoksissa kaikki tapahtuu tiettyyn kelloaikaan ja kuinka vaikea
tuohon vakiintuneeseen aikatauluun on tehdd muutoksia (mm. Liikanen 2003:
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99; Seppédnen & Varho 2010: 28). My06s haastattelemieni esimiesten puheissa ai-
kataulut ja niiden uudelleen rakentaminen olivat paljon esilld. Aikataulut eivat
kuitenkaan ndyttaytyneet vakiintuneina, vaan ihmisten rakentamina, joihin voi-
tiin vaikuttaa ja hakea uusia vaihtoehtoja. Riitta ja Seija huomioivat muun mu-
assa tydvuorosuunnittelussa sen, kuinka he jarjestdisivat mahdollisuuksia oman
henkilokunnan jdrjestdmaélle musiikki- ja muulle toiminnalle (H2; H3). Seijan yk-
sikon henkilokunnalta on tullut esimerkiksi toivomus tyévuoron vaihtumisesta
niin, ettd yksi iltavuoro olisi pysyvésti klo 11-19, jolloin nimenomaan toteutetaan
jotain asukkaiden toivomaa tai henkilokunnasta viridvaa toimintaa. Seija kertoo
my0s katselevansa pdivédn aikatauluja aamuisin yhdessd tyotekijoiden kanssa,
jolloin he miettivat, mihin hetkeen musiikki tai muu toiminta voisi juuri tdindan
sopia: “et vdhan ajallisestikin heritelld, ettd hei, tuossa olis se mahdollisuus”
(H2). Lahiesimiesten mielestd on tdrkedd tarvittaessa pddstd eroon ajatuksesta,
ettd musiikille taytyy olla etukéteen jarjestetty aika. Heiddn mukaansa olennaista
olisi, ettd musiikki ja muut kulttuurin muodot padsisivat sisdan hoitotoimenpi-
teisiin ja ne ndhtdisiin siten enemmin ajan sddstamisen keinoina kuin ajan tuhlaa-
jina. Siten samalla, kun etsitddn aikaa musiikkitoiminnalle, musiikkitoiminnan
avulla kehitetddn hetkessd eldvaa tyon tekemisen tapaa, jossa asioita voitaisiin
toteuttaa my06s improvisoiden.

Monissa kyselyissa ja tutkimuksissa henkildstoresurssien puute nousee es-
teeksi kulttuuritoiminnan kehittamiselle (esim. Numminen 2011: 63). Haastatte-
lemani lahiesimiehet eivit kysyttdessa kokeneet musiikkitoiminnan esteeksi ajan
puutetta, vaan heiddn mielestdan kyse oli ajan kadyttdmisestd oikein. Hoivatyon-
tekijoiden haaste on Seijan mukaan se, ettd he eivét uraudu itselleen tuttuihin
tapoihin, vaan ndkevit ymparilld avautuvat hetket ja mahdollisuudet (H2). Tas-
sd kohtaa kiire, ajan puute resurssina, nousee esimiesten mielestd vaikuttavaksi,
ndkokykya kaventavaksi tekijaksi. Kdytettdvissd olevaan tydaikaan tai tyonteki-
joiden madradn esimiehet eivit kuitenkaan itse voineet vaikuttaa, silld Riitan sa-
noin “resurssit on tosi tarkat” (H3). Lahiesimiehet ndkevit tyontekijoiden lahella
tyoskennellessddn tyontekijoiden tarpeet, mutta eivat valttamatta pysty vastaa-
maan niihin, silld resurssit mééaritellddan valmiiksi paallikkotasolla. Romppanen &
Kallasvuon (2011: 11-12) mukaan ldhiesimies joutuu jatkuvasti pohtimaan, keta
oikeastaan palvelee, ja tasapainottelemaan tyonantajana edustamisen ja omien
tyontekijoiden puolustamisen valill4. Rajallisista resursseista johtuen esimiesten
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ja tyontekijoiden ainoaksi vaihtoehdoksi jdi jasentdd aikaa toisin: aikataulutta-
malla ja tarttumalla ympaérilld avautuviin hetkiin ja mahdollisuuksiin.
Useimmiten esimiestd pidetddn portinvartijana, joka mahdollistaa tai estda
asiakkaille suunnatun musiikkitoiminnan toteuttamisen vanhuspalveluissa. Ta-
man aineiston mukaan my®6s tyontekijat voivat hidastaa esimiesten haluja tuoda
hoivayksikkoéihin uusia hoitamisen ja kuntoutuksen menetelmia. Musiikkimoot-
torit-ryhmaa aloitellessaan Seija kertoi saaneensa tyontekijoiltd negatiivista pa-
lautetta, kun tyontekijat eivat ymmartéaneet, miksi esimies kaytti aikaansa ryh-

méan ohjaamiseen:

Luin henkilgstokyselystd, ettd esimies on sellainen, joka on jossain kaiken maail-
man hilupippaloissa, vai miké se oli (naurua). Sitten ma rupesin miettiin itsekse-

ni, ettd missds pippaloissa mé juoksen, se taitaa olla se Musiikkimoottorit. (Hz1)

Seijan ja Elinan mielestd esimies onneksi kestdd paremmin kuin muut tyon-
tekijat saadessaan kritiikkid kulttuuritoiminnasta (Hz1). Seija késitteli omaa tilan-
nettaan ottamalla tyOyhteisossddn useamman kerran puheeksi, miksi han kayttaa
aikaansa Musiikkimoottoreihin: “mé oon kertonut ndmé perusteet, miksi oon
tallaisessa mukana ja siitd on keskusteltu monta kertaa palavereissa, ettd mitd se
kuntoutuksen ndkokulmasta tuottaa naille asukkaille” (H2). Seuraavassa henki-
16stokyselyssa ei negatiivista palautetta tyontekijoiltd enda tullut.

Esimiehen musiikkitoimintaan kannustava, rutiineja rikkova ja yksil6llinen
tyoote ei valttaimatta miellytdkaan kaikkia tyontekijoitd. Huoli omasta osaamat-
tomuudesta tai riittdimattomyydestd voi saada tyontekijan vastustamaan itsel-
leen vieraampaa tyon tekemisen tapaa Rdsdsen (2011: 76). Ollakseen uskottava
tyotapojen kehittdjd esimiehen on ensin annettava lupa itselleen tehdd omaa hoi-
to- ja esimiesty6tddn niilld avuilla ja keinoilla, jotka ovat juuri itselle ominaisia.
Lahiesimiehen ammatillisen identiteetin ja toimijuuden neuvottelu on aina per-
soonallisen ja sosiaalisen vuoropuhelu, jossa hdn neuvottelee asemansa suhteessa
vallitsevaan sosiaaliseen todellisuuteen (Eteldpelto ja Vdhdsantanen 2010: 62-63).
Siten toteuttaakseen musiikki- ja kulttuuritoimintaa omalla tydajallaan myds 14-
hiesimiehen tdytyy perustella ja rakentaa toiminta pitkédjanteisesti osaksi omaa
ammatillista identiteettidén, jotta tyontekijat hyvdaksyvat toiminnan. Musiikki-
toimintaa ohjaamalla ldhiesimies voi viedd eteenpdin itselleen tdrkeitd asioita
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—ihanteita, kiinnostuksen kohteita ja tavoitteita —ja kehittdd siten samanaikaises-
ti sekd organisaationsa toimintakulttuuria ettd omaa ammatillista toimijuuttaan
(ks. Eteldpelto ym. 2014: 212).

Lahiesimies yhteisollisyyden ja verkostojen rakentajana

TyGeldmaéssd toimijuus ndyttdytyy usein yhteisollisend ja kollektiivisena: toimi-
jana voi olla tiimi, osasto, tydpaikka, organisaatio tai muu yhteenliittyma (Etela-
pelto ym. 2014: 212). Erés tirked osa ldhiesimiesten musiikillista toimijuutta on-
kin kollektiivisuuden ja erilaisten verkostojen rakentaminen. Verkostot ja niiden
mukanaan tuoma yhteisollinen osaaminen voivat syntyd hoitoyksikon sisdlla,
hoitoyksikdiden vililld tai hoitoyksikdiden ja paikallisten musiikkitoimijoiden
valilla. Hoitoyksikoiden sisdlld toteutettua musiikkitoimintaa ja siihen liittyvaa
vuorovaikutusta olen kuvannut edellisissa luvuissa. Tassd luvussa keskityn hoi-
toyksikdiden véliseen toimintaan sekd laajempien paikallisten verkostojen ra-
kentamiseen.

Hoitoyksikoiden véliselld tasolla ldhiesimiehet ovat tehneet yhteisty6tda Mu-
siikkkimoottoreissa, jossa toiminta rakentuu palvelukeskuksen yksikdiden asiak-
kaiden ja tyontekijoiden osaamiselle. Kun lopetin ryhméan ohjaamisen kevéaalla
2013, Elina siirsi vastuun ryhmadsté pédivatoiminnan tyontekijoille. Han koki, et-
td “my0s laaja-alainen ennaltaehkdisevd toiminta on osa pdivdtoimintaa ja sii-
hen voi kdyttdd tydaikaa” (tyopdivakirja 17.8.2013). Tyontekijoilld oli kuitenkin
huolehdittavana oma iso porukkansa, eikd heiddn aikansa riittdnyt antamaan
tukea siind méarin kuin ryhmén vertaisohjaajana toiminut 70-vuotias Eero olisi
sitd tarvinnut. Kesélld 2014 Seija alkoi asumisyksikon esimiehend ottaa vastuuta
Musiikkimoottoreiden eteenpdin viemisestd, ja ryhma on tdlld hetkelld vahvasti
hénen vastuullaan. Seijan mielestd yhteisollisen ndkokulman rakentamisessa ei
ole erikseen asukkaita ja tyontekijoitd, vaan on ihmisid, jotka ovat kiinnostuneet
asioista ja tykkddvat toimia ja kokeilla (H1). Seija nidkee itsensd yhtend toimin-
nan moottorina, ja on saanut sinnikkdilld ja suunnitelmallisella toiminnallaan
rinnalleen muitakin moottoreita palvelukeskuksen eri yksikoistd. Jokaisessa
palvelukeskuksen yksikossd on vdhintddn yksi tukihenkil6 — asukas, omainen,
kuntouttavassa tyStoiminnassa tyoskenteleva tai tyontekija — joka osallistuu toi-
minnan ylldpitdmiseen ja tulee paikalle ohjaamaan toimintaa silloinkin, jos Sei-
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ja ei pddse paikalle. Talld yksikoiden véliselld yhteisty6lld toiminnalle on saatu
jatkuvuutta, eikd ryhma ole tdysin riippuvainen Seijan menoista tai esimerkiksi
vertaisohjaaja Eeron terveydentilasta.

Tarkedd palvelukeskuksen yksikdiden vilisen yhteistydn kannalta on yksi-
koiden esimiesten vilisen yhteistyon sujuvuus. Palvelukeskuksessa jérjestetdan
yhteistd musiikkia sisdltdvdd toimintaa niin yhteisissa tiloissa kuin omissa yksi-
koissdkin. Elina ja Seija ovat molemmat vuosien varrella kiinnittineet huomioi-
ta siihen, kuinka yksikdiden vélinen kilpailu saattaa heikentdd mahdollisuuksia
yhteisty6hon ja sitd kautta hidastaa koko palvelukeskuksen kulttuuritoiminnan
ja palvelun laadun kehittymistd (Hz1). Seija kokee ovien sulkeutuvan yhteiselta
toiminnalta silloin, kun joku esimiehista tdhtdd vain oman yksikkoénsa toiminnan
kehittdmiseen ja sulkee muut toiminnan ulkopuolelle. Tarkedé olisi molempien
esimiesten mielestd toiminnan avoimuus, yhteinen visiointi ja tilan jakaminen,
kuten Seija kertoo:

Et jotenkin se yhteinen niky, mihin ollaan etenemaéssé ja mitd yhdessa voidaan
tehda. Ja meil on jokaisella se vahvuus ja ulottuvuus, mitd voidaan kayttaa hy-
viksi, eiké tarvi olla se paras, joka paikassa. Antaa tilaa loistaa muille. Tai antaa

tilaa sillai, ettd yhdessa loistamme. (Hz1)

Seijan visiossa yhdessd tekemiseen tarvitaan, paitsi toisten vahvuuksia ja
osaamista, my0s niiden tarvitseman fyysisen ja henkisen tilan antamista. Tilan
antaminen on kaivattu toimijuuden muoto, johon itse pyritddn ja jota muilta
esimiehiltd kaivataan. Se mahdollistaa yhteistyon ja parhaimmillaan myds yh-
dessd loistamisen. Tilan antamisen voi ulkopuolelta tulkita myd&s vetdytymisena
tai passiivisuutena, jos ajatellaan tilan antamisen vastakohdaksi tilan ottaminen.
Gordon (2005: 129) toteaa artikkelissaan, ettd on monimutkaisempaa jéljittaa si-
sdistd toimijuuden tuntoa kuin sellaista toimijuutta, jolla on ulkoisesti havaitta-
via vaikutuksia. Toimijuuden tunteella tai tunnolla Gordon (emt.: 119) tarkoittaa
kasitysta siitd, ettd ihminen on oman eldméansé subjekti, “mind”, joka paattad ja
toteuttaa pdatoksid. Sisdisen toimijuuden tunteen ndkokulmasta tilan antami-
sen voisi ajatella aktiivisena tilan hallinnasta luopumisena (vrt. Akerblad 2014:
146). Joidenkin esimiesten vahva yksil6llinen toimijuus saattaa talloin nayttaytya
tulppana laajemmalle yksikdiden viliselle, organisaation sisdiselle muutokselle.
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Toisaalta haastattelemani esimiehet eivit valttamattd ndhneet niitd suhdetoimi-
juuden esteitd, joiden kautta jokin kollegoista tulkitsi tilanteita ja teki toimin-
tastrategioita. Kenties hédn oli valinnut haavoittuvan yksilollisen toimijuuden,
koska ei omassa tulkinnassaan kokenut toiminnalle 16ytyvdn muita tasavertaisia
vastuunkantajia (vrt. Heiskanen & Lavikka 2014: 174)?

Musiikkitoiminnan kannalta on iso merkitys my®&s silld, millaiset yhteydet
hoitoyksikdiden tyontekijoilla on paikallisiin musiikkitoimijoihin. Hoitoyksi-
koissd jarjestetddn sadnnollisesti asukaskokouksia, joissa asukkaat voivat toivoa,
mitd toimintaa yksikoissd jdrjestetddn. Monesti musiikki on mukana toivelis-
talla ja henkilokunnan tehtdviaksi jaa miettid, milld keinoin toiveet toteutetaan.
Riitta kertoo, ettd hanen yksikdssddn ”se on nyt ollu padsaantdsesti mun roolini
ettid ja jarjestelld se, mitd se musiikki on” (H3). Jo ndiden kolmen ldhiesimiehen
valillda ndyttdd olevan isoja eroja siind, kuinka paljon kontakteja kenelldkin on
musiikkitoimijoihin. Toisaalta esimerkiksi pdivatoiminnassa musiikkiesitysten
hankinta ei ole ldhiesimiehen, vaan tyontekijoiden vastuulla. Kontaktien méaara
vaikuttaa luonnollisesti siithen, kuinka monipuolista musiikkitarjonta yksikoissa
on. Lahiesimiehet tukeutuvat pitkélti vapaaehtoisiin musiikinharrastajiin seka
seurakunnan ja musiikkikoulujen kautta saataviin esiintyjiin. Maksullisia mu-
siikin ammattilaisia kdytetdan lahinna yksikoiden yhteisissd juhlissa muutaman
kerran vuodessa.

Hyvinvointipalvelujen tuottamisen néhtiin pitkdan kuntahallinnossa kuu-
luvan ainoastaan sosiaali- ja terveyssektorille (Varho 2011: 19). Tima nékyy ai-
neistossani siind, ettd lahiesimiehilld on hyvin laajat ammatilliset verkostot, jot-
ka kokemukseni mukaan kuitenkin koostuvat erilaisista sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisista. Monialaisuuden nihdéén siten toteutuvan ensisijaisesti sosiaali-
ja terveysalan asiantuntijoiden kanssa tyoskentelemalld. Viime vuosien aikana
on kuitenkin valtakunnallisesti vahvistunut kédsitys, jonka mukaan asukkaiden
hyvinvoinnin edistiminen tulee huomioida kaikilla kunnan toimialoilla (emt.).
Musiikkitoimijoiden kanssa tehtdvéssd yhteistydssa vanhusten hyvinvointi nayt-
tdytyy ndin laajempana paikallisen yhteisén vastuuna, ei ainoastaan siihen kou-
lutetun hoitohenkilokunnan tehtdvand. Lahiesimiesten tydyksikoissa sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisten seka taide- ja kulttuurialan ammattilaisten vilinen
verkostoituminen oli vield aluillaan, ja siten yhteisten toimintamallien sijaan kiin-
ni yksittdisten tyontekijéiden valinnoista ja ratkaisuista. Parhaimmillaan monia-
lainen yhteisty6 ja verkostomuotoinen vastuunkantaminen tuottavat kuitenkin
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sekd aiempaa monipuolisempia osallistumisen mahdollisuuksia asukkaille etta
rikkaampia oppimisen paikkoja paikallisille sote- ja musiikkialan ammattilaisille
(vrt. Tahti 2015b: 34).

Lahiesimiehen tyohyvinvointi ja oma ammatillinen identiteetti

Edelliset musiikillisen toimijuuden muodot ovat liittyneet 1dhiesimiehen rooliin

musiikkitoiminnan mahdollistajana, mutta aineiston perusteella musiikki ndyt-
taytyi merkityksellisend my0s esimiesten itsensd kannalta. Esimerkiksi asukkai-
den tunnekokemukset herdttivit tunteita myd6s lauluhetkid ohjaavassa esimie-
hessa. Seija kertoi, ettd kun hdn nédkee laulaessa asukkaiden herddvin eloon ja

innostuvan, muistelevan ja keskustelevan, se on hianesta kaikkein palkitsevinta:
“Kun nékee sen ilon. Joku jo sanokin siind ryhmaéssd, etta télld jaksaa vaikka kuin-
ka pitkdan, nyt tuli hyva mieli.” (Hz2). Musiikki herétti vélillisesti tunteita myds

esimiehessd, vaikka hdnen tarkoituksensa olikin ensisijaisesti tarjota asukkaille

mahdollisuus muistelemiseen ja tunteiden ilmaisemiseen. Seija kertoikin vie-
neensd Musiikkimoottoreita sitkedsti eteenpdin asukkaiden ohella my®ds itsensa

vuoksi, silld se on hdnelle yksi tarked tydssd jaksamisen ulottuvuus: “Méd nautin

ihan suunnattomasti siitd” (Hz). Han kertoi lauluhetken tuovan hengdhdystauon

arkiseen pdivdrytmiin: “Ma oon perustellut tata silld, ettd sekd tyOyhteiso, asuk-
kaat ettd mind, mindkin, kylld mind sen ihan reilusti myonnén, et se on myos

henkireikd mulle, koska sillon saa olla ja laulaa” (Hz2). Ndin Seija méaritteli, et-
td laulaminen on tyossa sallittu “olemisen tapa” (Karlsen 2011: 114) ja ettd han

saa hoivatyontekijand kdyttaa positiivisia kokemuksiaan — kulttuuritoiminnan

kautta syntyneitd “henkireikid” — resursseina, joiden kautta hdn maéaérittelee ja

neuvottelee omaa ammattilaisuuttaan (vrt. Vahdasantanen 2013: 74).

Lahiesimiehen omaa tydssd jaksamista saattoivat tukea myos ne hetket, jol-

loin hén osallistui vanhuspalveluissa tarjolla oleviin konsertteihin. Elina kertoi

omasta konserttikokemuksestaan Kulttuuri kuntouttaa -verkoston tapaamisessa

seuraavasti:

Me istuttiin sielld penkeilld ja toinen soitti sellasta, vahan se tahti kiihtykin, ois-

ko se ollu kannel tai... ja toinen sitten huiski semmosella oksalla. Ja mullaki oli
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ollu sillai, ettd oli ollu aamupéiva jotenki kauheen kiireinen ja must tuntu, et ma
ihan tunsin, et mé vaivuin semmoseen nirvanaan siind (naurua). Et mi vaan olin
ja nautin, et tdd on ihanaa, tdd on niin ihanaa. Ettd tuli sellanen hirveen hyva

olo. Et mi aattelin, et kylla tdllaisia hetkid saa olla tyossd kans, et tulee hyva olo

(naurua). (H1)

Konsertissa tarjolla ollut musiikki oli Elinalle uutta ja outoa, joten hén ei ldh-
tokohtaisesti tullut paikalle muokkaamaan tunteitaan tai olotilaansa johonkin
tiettyyn suuntaan. Elina oli mukana esimiehend antamassa tukensa tilaisuudelle,
hén istui ja kuunteli musiikkia. Ulkoisesti passiivisena ndyttaytyvasta toiminnas-
ta aktiivista toimijuuden rakentamista tekee se itsereflektio, jota Elina teki mu-
siikkia kuunnellessaan, kun hén kavi ldpi tilanteen itsessddn esiin nostamia tun-
teita. Elina tunnusteli ensin olotilaansa ja paatteli sitten itsereflektion kautta, ettd
tdllaisia tunteita saa tuntea ty0ssd ja hdn antaa itselleen luvan ndihin tunteisiin.
Romppanen & Kallasvuo (2011: 125) toteavat, ettd tydeldmaéssa ja johtamisessa
ei nykyisin ole muodikasta puhua tunteista. Joillakin tydpaikoilla se saattaa olla
jopa kiellettyd, koska tunteita pidetddn tyohon kuulumattomina. Musiikillinen
kokemus voi laajentaa esimiehen kuvaa siitd, millaiset tunteet ovat tyossa sal-
littuja ja ty6hon kuuluvia. Musiikin herdttamien positiivisten tunteiden kautta
esimies opettelee sallimaan itselleen positiivisia tunteita tydssdén, lisdd ymmar-
rystddn itsestd tyontekijand ja ndin kehittdd omaa tyohon liittyvad identiteettiddn
ja toimijuuttaan (Harteis & Goller 2014: 43—44).

My®s ldhiesimiesten tekemistd rajaavat sithen mydnnetyt resurssit, vaikka
niistd puhutaankin vdhemman kuin varsinaiseen hoitotyohon myonnetyista re-
sursseista. Tietyssd méarin esimiehet saattavat pddttdd omista tyotehtavistaan
ja jarjestdd siten itsensd musiikkitoimintaan omia tyotehtdavidan jarjestelemalld.
Esimerkiksi Seija kertoi jdrjestavansa itsensd Musiikkimoottoreihin mahdolli-
simman usein juuri priorisoimalla tditddn: “Ma koen sen niin tirkeend, ettd ma
vaan jdrjestdn sen, ettd ma paddsen. Se on tdrkeysjdrjestyksessd sielld etupddssa.”
(H2). Aina ei Seijan ldhteminen muista toistd kuitenkaan onnistu ja silloin Mu-
siikkimoottoreita ohjataan toisten voimin. Lisdksi Kulttuurikuntouttajat-hank-
keen aikana kévi ilmi, ettd lahiesimiehistd seké Seija ettd Elina olisivat halunneet
osallistua enemman koulutuksen ldhipdiviin, jos se olisi tydajan kannalta ollut
mahdollista. Mielenkiintoista on, ettd vaikka esimiesten mielestd ajan puute ei
ollut este tyontekijoiden toteuttamalle kulttuuritoiminnalle, he kokivat sen kui-
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tenkin edellisessd luvussa esteeksi omalle kulttuuriosallistumiselleen. Johtuuko
tama tyonkuvien erilaisuudesta, toiminnalliseen tyohon kun voi olla helpompi
upottaa kulttuurisia elementtejd kuin tietokonetyohon ja palavereihin? Vai on-
ko resurssien rajallisuus vain helpompi todeta syyksi omalla kohdalla ja odottaa
muiden osalta kehittymistd ajanhallinnassa ja kulttuurisessa tydotteessa?

Yhteenveto ja keskustelua

Tassd artikkelissa olen tutkinut musiikillisen toimijuuden késitteen avulla sitd,
kuinka ldhiesimiehet vaikuttivat musiikkitoiminnalla oman organisaationsa ar-
keen ja oman ammatillisen identiteettinsd kehittymiseen sekd kuinka vanhus-
palveluiden sosiokulttuuriset kdytannot vaikuttivat ldhiesimiesten musiikillisen
toimintaan. Lahiesimiehistd kirjoitetaan hankeraporteissa ja tutkimuksissa usein
toimijoina, joilla on valtaa tehdd p&datoksia ja joihin kohdistuu sen vuoksi paljon
odotuksia. Tdméan aineiston perusteella ldhiesimiehen musiikillinen toimijuus
on kuitenkin tiiviissd vuorovaikutussuhteessa ty6- ja hoivayhteisén muiden toi-
mijoiden kanssa: toisaalta ldhiesimiehet mahdollistivat ja rajasivat toiminnal-
laan asiakkaiden, tyontekijoiden ja kollegoiden musiikillista toimijuutta, toisaalta
muiden tyontekijoiden asenteet ja tekemiset sekd annetut resurssit vaikuttivat
heiddn omiin mahdollisuuksiinsa viedd musiikki- ja muuta kulttuuritoimintaa
eteenpdin. Ndin vanhustenhoitoyhteison jasenet muodostavat yhdessa toimin-
taympaériston, joka rajaa ja maddraa sekd toisaalta ohjaa ja mahdollistaa heiddn
yksilollistd ja yhteisollistd musiikillista toimijuuttaan (ks. Giddens 1984: 25; Karl-
sen 2011).

DeNoran (2013) musiikillisen turvapaikan késitteen kaksijakoisuutta hyo-
dyntden voidaan ndhd4, ettd lahiesimiehet 10ysivat musiikista sekd sosiaalisen
alustan organisaation kdytinteiden kehittdmiseen ettd yksityisen tilan musiikin
herédttdmien kokemusten reflektointiin ja arjesta irtautumiseen. Seuraavaan kuvi-
oon on koottu ldhiesimiesten musiikillisen toimijuuden ulottuvuuksia suhteessa
toisiin vanhustenhoitoyhteison toimijoihin:
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* Osaamisen ja luovuuden
kdyttoon saaminen

* Ajan kédyton kehittdminen

* Ty6tapojen kehittdminen

* Ty6hyvinvoinnin
tukeminen

* Tunnetaitojen tukeminen
* [dentiteetin tukeminen
* Osallisuuden tukeminen

* Omanarvontunnon
tukeminen
* Puheen tukeminen

Suhteessa Suhteessa

ikadntyneisiin

henkilokuntaan

Suhteessa
yhteis66n

Suhteessa
itseen

Kumppanuuden
rakentaminen
 Tasa-arvoisuuden
tukeminen

* Tydssa jaksamisen
tukeminen
* [tsetuntemuksen

|'Saanty_"T‘“en_ o * Monialaisen hoivan
* Ammatillisen identiteetin kehittdminen
kehittdminen J

Kuvio 1: Lahiesimiesten musiikillinen toimijuus suhteessa yhteisén muihin toimijoihin

Lahiesimiehilld oli osaltaan valtaa ja keinoja vaikuttaa siihen, millaista kult-
tuuritoimintaa resursseilla toteutetaan, muttei mahdollisuutta vaikuttaa re-
surssien laajuuteen. Haastattelemani ldhiesimiehet eivit kuitenkaan vaatineet
musiikkitoimintaan enempéé aikaa tai rahaa. Lahiesimiehet ovat viliportaassa
erilaisessa roolissa kuin hoivatyontekijat ja ottivat resurssit siksi ikddn kuin kiin-
teind, annettuina. He saattoivat miettid hienovaraisesti muutoksia (esim. poik-
keuksellisesti ylimddrdinen tyontekijd iltatapahtumaan tai perintdrahan kayt-
tdminen kulttuuritoimintaan), mutta muuten he keskittyivét siihen, millaisilla
kdytdnnon ratkaisuilla saataisiin toteutettua paras mahdollinen. Kenties esimie-
het purnasivat keskenddn, mutta minulle, musiikkitoiminnan ohjaajalle ja tut-
kijalle, he eivat valittaneet koko tuona aikana, kun olemme tunteneet vuodesta
2010. Aineistoa ldpi kdydessd huomasin myds, ettd esimiesten tarinat liittyivéat
useimmiten muihin kuin heihin itseensd, vaikka yritinkin saada heitd puhumaan
heiddn omista musiikillisista kokemuksistaan. Esimiehind he ovat tottuneet var-
masti kiinnittdm&dan huomion muihin ja olemaan hyddyllisid muita varten, jol-
loin omat kokemukset ja huomion kiinnittiminen omaan hyvinvointiin ei nouse
helposti keskusteluun. Lisdksi musiikin ja hyvinvoinnin yhteydestd puhuttaessa
on muistettava, ettd vaikka tdssd tutkimuksessa esimiehet kokivat musiikkitoi-
mintaan osallistumisen ty6hyvinvointia tukevana, on aiemmissa tutkimuksissa
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osoitettu taiteen hyvinvointivaikutusten olevan kytkoksissa tyontekijéiden kult-
tuurimydnteisyyteen (Seppanen ja Varho 2010: 29; Liikanen 2014: 67).

Ammattimuusikoiden, jotka tarjoavat esityksidan ja osallistavia musiikkituo-
kioitaan hoivayksikéihin, on hyvd ymmartad, ettd he eivat tuo musiikkiaan mu-
siikilliseen tyhjioon, vaan tarjoavat palvelullaan lisdarvoa jo olemassa olevaan
musiikillisten toimijoiden yhteiso6n. Tamén tutkimuksen mukaan palvelukes-
kuksessa on jo ldhtokohtaisesti hoivamusiikkia, hetkessd ideoituja musiikkituoki-
oita, henkilokunnan suunnittelemia musiikkituokioita sekd vapaaehtoisten tarjo-
amaa musiikkia. Tatd kaikkea on tarjolla arjessa jo ennen kuin ammattimuusikko
kutsutaan paikalle. Toisaalta mitd enemman asiakkaiden ja henkilokunnan itse
tuottamaa musiikkitoimintaa on jo valmiiksi, sitd otollisempi maapera on yleensa
my0s musiikin ammattilaisten esityksille ja arvostukselle.

Van Burenin (2010: 202) mielestd aika on kypsa sille, ettd etnomusikologit
ryhtyvéit voimallisemmin muutoksen tekijoiksi yhteiskunnassa. Soveltavana et-
nomusikologina pyrin vaikuttamaan siihen, ettd jatkossa sosiaali- ja terveysalan
projekteja ja koulutuksia suunniteltaessa huomioitaisiin myds ldhiesimiesten ja
paallikdiden henkilokohtainen suhde taiteeseen. Tamén pédivan tydeldmassa jat-
kuva kiire ja tyon kasvavat vaatimukset eivit aina jdtd aikaa ja tilaa oman tyotoi-
minnan ja sen vaikutusten reflektoinnille, vaikka tima olisi valttamatonta tyossa
oppimiselle ja identiteetin uudelleenmaédérittelylle erityisesti aloilla, joissa oma
minuus ja tunteet ovat vahvasti mukana, kuten hoitoalan tehtdvissa (Eteldpelto
& Vahdsantanen 2010: 48). Oman musiikillisen kokemuksen ja toiminnan kautta
esimiehille voi aueta uusia mahdollisuuksia kiinnostua itsestddn sekd ammatil-
lisena ettd taiteellisena toimijana ja merkitysten antajana (ks. Huhtinen-Hildén
2014: 5) sekd ymmarrystd ja vilineitd sosiaali- ja terveysalan hoiva- ja tyoyhtei-
soiden arkisiin haasteisiin.
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